


3SASCO
BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2023

3

THÔNG TIN CHUNG

Thông tin khái quát

Quá trình hình thành và phát triển

Ngành nghề và địa bàn kinh doanh

Thông tin về mô hình quản trị, tổ chức kinh doanh và bộ máy quản lý

Định hướng phát triển

Các rủi ro

TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG TRONG NĂM 2023

Tình hình hoạt động sản xuất kinh doanh

   .Tình hình vĩ mô

   .Hoạt động ngành hàng không và tình hình thị trường của Công ty

   .Tình hình hoạt động Công ty

   .Kết quả sản xuất kinh doanh

Tổ chức và nhân sự

   .Danh sách Ban điều hành

   .Số lượng cán bộ, nhân viên

   .Tóm tắt chính sách và thay đổi trong chính sách đối với người lao động

Tình hình đầu tư, tình hình thực hiện các dự án

Các công ty con, công ty liên kết

Tình hình tài chính

   .Tình hình tài chính

   .Các chỉ tiêu tài chính chủ yếu

Cơ cấu cổ đông, thay đổi vốn đầu tư của chủ sở hữu

   .Thông tin cổ phiếu tại ngày 31/12/2023

   .Cơ cấu cổ đông tại ngày 31/12/2023

   .Tình hình thay đổi vốn góp của chủ sở hữu

   .Giao dịch cổ phiếu quỹ

Báo cáo tác động liên quan đến môi trường và xã hội của công ty

   .Tác động lên môi trường

   .Quản lý nguồn nguyên vật liệu

   .Tiêu thụ năng lượng

   .Tiêu thụ nước

   .Tuân thủ pháp luật về bảo vệ môi trường

   .Tuân thủ các quy định về An toàn - Sức khỏe - Môi trường

Chính sách liên quan đến người lao động

   .Số lượng lao động, mức lương trung bình đối với người lao động

   .Chính sách lao động nhằm đảm bảo sức khỏe, an toàn và

   phúc lợi của người  lao động

   .Hoạt động đào tạo người lao động

Báo cáo phát triển bền vững

THÔNG ĐIỆP CỦA CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

SASCO - 30 NĂM HÀNH TRÌNH DIỆU KỲ
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Báo cáo tài chính tổng hợp

BÁO CÁO TÀI CHÍNH

BÁO CÁO CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

Đánh giá kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh

   .Kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh

   .Hoạt động đầu tư

   .Phát triển nguồn nhân lực

   .Nâng cao chất lượng dịch vụ và trải nghiệm khách hàng

   .Triển khai dự án chuyển đổi số

   .Trách nhiệm với cộng đồng xã hội

   .Thành tích đạt được năm 2023

Tình hình tài chính

   .Tình hình tài sản và nguồn vốn

   .Tình hình nợ phải trả

Kế hoạch phát triển trong tương lai

QUẢN TRỊ CÔNG TY

Hội đồng Quản trị 

   .Thành viên và cơ cấu Hội đồng Quản trị

   .Các tiểu ban thuộc Hội đồng quản trị

   .Hoạt động của Hội đồng quản trị

   .Hoạt động của các tiểu ban trong Hội đồng Quản trị

Ban Kiểm soát

   .Thành viên và cơ cấu của Ban Kiểm soát

   .Hoạt động của Ban Kiểm soát

   .Kết quả giám sát trong năm 2023

   .Đánh giá sự phối hợp hoạt động giữa Ban Kiểm soát với

   Hội đồng Quản trị, và Ban Tổng Giám đốc

   .Thẩm định Báo cáo Tài chính năm 2023

   .Phân tích, đánh giá

   .Kiến nghị

   .Các giao dịch, thù lao và các khoản lợi ích của

   Hội đồng Quản trị, và Ban Kiểm soát

   .Giao dịch cổ phiếu của người nội bộ

   .Đánh giá việc thực hiện các quy định về quản trị công ty
ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 
VỀ HOẠT ĐỘNG CỦA CÔNG TY 

Đánh giá của Hội đồng quản trị về các mặt hoạt động của Công ty

Đánh giá của Hội đồng quản trị về hoạt động
của Ban Tổng Giám đốc Công ty

Kế hoạch định hướng trong năm 2024 của Hội đồng quản trị
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THÔNG ĐIỆP
CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Ông Nguyễn Hạnh
Chủ tịch Hội Đồng Quản Trị

Nguyễn Hạnh
Chủ tịch Hội Đồng Quản Trị
Công ty CP DV HK SB Tân Sơn Nhất  (SASCO)

Kính thưa Quý cổ đông, Quý đối tác, Quý khách hàng và toàn thể CBCNV,

Thay mặt Hội đồng Quản trị và Ban Lãnh đạo Công ty Cổ phần Dịch vụ Hàng không Sân bay Tân Sơn Nhất (SASCO), 
tôi xin gửi đến Quý vị lời chào trân trọng cùng lời chúc sức khoẻ, hạnh phúc và thành công!

Kính thưa Quý vị,

Trong bối cảnh nhiều khó khăn thách thức và xung đột thế giới, bức tranh kinh tế Việt Nam năm 2023 đã có sự hồi phục 
rõ rệt với tăng trưởng ổn định qua từng quý và được đánh giá là cao hơn với trung bình toàn cầu. Điều này là một điểm 
sáng trong cơn gió ngược toàn cầu, tạo thế và lực cho những bước tiến vững vàng hơn. 

Năm 2023, SASCO đã kỷ niệm 30 năm Hành trình diệu kỳ của Công ty và đây cũng là năm bản lề đầy sức bật của SASCO. 
Theo sát từng chuyển động của ngành du lịch, hàng không, lắng nghe nhịp đập của thị trường, nhu cầu khách hàng, 
SASCO tập trung nâng chất hệ sinh thái dịch vụ, tiện ích sân bay và liên tục cho ra đời những dự án đầy tính sáng tạo, 
nâng tầm dịch vụ sân bay quốc tế. 

Thưa Quý vị, 

Chuỗi hoạt động đổi mới Theo định hướng của Hội đồng Quản trị 2023 đã đưa SASCO hoàn thành vượt mức toàn diện 
các chỉ tiêu kế hoạch kinh doanh, giữ vững vị thế thương hiệu dịch vụ sân bay hàng đầu Việt Nam. Uy tín thương hiệu 
SASCO được gia tăng khi đạt các danh hiệu cao quý do các cơ quan ban ngành và chính phủ trao tặng như Bằng khen 
từ  Ủy ban Quản lý vốn Nhà nước tại doanh nghiệp và từ Cục An ninh Kinh tế - Bộ Công An với thành tích xuất sắc trong 
hoạt động kinh doanh. SASCO tiếp tục giữ vững thành tích chuỗi 8 năm liên tiếp đạt Top 10 Phát triển bền vững Việt Nam 
(2016 - 2023); được vinh danh Doanh nghiệp Xanh; Top 5 doanh nghiệp tiên phong xây dựng giá trị đa dạng, công bằng 
và bao trùm; Top 500 doanh nghiệp có lợi nhuận tốt nhất Việt Nam, Top 10 Công ty bán lẻ uy tín cùng nhiều danh hiệu 
uy tín khác do khách hàng yêu mến, đánh giá trên các nền tảng trực tuyến về du lịch và dịch vụ hàng không.

Năm 2023 là một dấu son ý nghĩa trên hành trình 30 năm của SASCO. Thay mặt Hội đồng Quản trị, tôi trân trọng tri ân 
sự quan tâm hỗ trợ của lãnh đạo cấp trên, các cơ quan ban ngành trong và ngoài ngành hàng không, quý cổ đông, đối 
tác, khách hàng và sự cống hiến, tinh thần sáng tạo, xông pha vượt khó không ngừng nghỉ của các thế hệ lãnh đạo, người 
lao động SASCO trên từng vị trí công tác, sự tin tưởng và đồng hành của tất cả Quý vị là nguồn động viên vô cùng lớn 
lao, giúp công ty chúng tôi không ngừng phát triển bền vững trên hành trình của mình , đóng góp vào sự phát triển kinh 
tế của  đất nước

Kính thưa quý vị,

Năm 2024 đã đến với triển vọng, tiềm năng cũng như không kém phần thách thức, với chiến lược kinh doanh bền vững, 
đổi mới sáng tạo, đẩy mạnh công nghệ, tiên phong đưa các dịch vụ đẳng cấp, ngang tầm và cạnh tranh bình đẳng với 
các trung tâm dịch vụ sân bay trong khu vực, đồng thời mở rộng thị trường và tìm kiếm cơ hội đầu tư mới, SASCO sẽ 
tập trung gia tăng các nguồn lực, sẵn sàng đáp ứng tốt nhất yêu cầu phát triển của Tổng Công ty Cảng Hàng không 
Việt Nam, Ngành Hàng không Việt Nam trong giai đoạn mới. Chúng tôi cam kết sẽ tiếp tục nâng cao giá trị cho cổ đông 
thông qua việc tối ưu hóa hiệu quả hoạt động và quản lý rủi ro một cách chuyên nghiệp.

Cuối cùng, tôi muốn nhấn mạnh rằng thành công của Công ty không chỉ là kết quả của sự nỗ lực không ngừng của đội 
ngũ quản lý và nhân viên mà còn nhờ vào sự ủng hộ mạnh mẽ từ Quý cổ đông, nhà đầu tư và đối tác. Chúng tôi trân 
trọng mọi ý kiến đóng góp và sẵn sàng lắng nghe để cùng nhau tạo ra những giá trị mới, vượt qua mọi thách thức và 
hướng tới một tương lai phát triển bền vững.

Tôi tin tưởng với quyết tâm từ Hội đồng Quản trị, Ban lãnh đạo và toàn đội ngũ, SASCO sẽ  hoàn thành xuất sắc kế hoạch 
kinh doanh 2024 và tiếp tục hành động vì sự phát triển vững mạnh của cộng đồng xã hội và của đất nước .

Kính chúc Quý vị sức khỏe, hạnh phúc và thành công!
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SASCO – 30 NĂM HÀNH TRÌNH DIỆU KỲ

Năm 2023, SASCO chào mừng kỷ niệm 30 năm thành lập (14/07/1993 – 14/07/2023) 

– một cột mốc quan trọng trên Hành Trình Diệu Kỳ xây dựng và phát triển của Công 

ty. Diệu kỳ từ bước chân đầu tiên đến tầm vóc hôm nay, nỗ lực vượt khó, đổi mới 

sáng tạo, bắt nhịp thị trường bằng bản lĩnh tiên phong, kiến tạo hệ sinh thái dịch vụ 

sân bay đặc sắc về văn hóa, phong phú về trải nghiệm hướng đến các tiêu chuẩn 

quốc tế hàng đầu.

3 thập kỷ dựng xây, SASCO đã hiện thực tầm nhìn và sứ mệnh doanh nghiệp, kết 

nối hàng triệu trái tim, hàng triệu khoảnh khắc, hàng triệu yêu thương. SASCO tự 

hào là một trong những doanh nghiệp dẫn đầu phát triển bền vững Việt Nam và 

góp sức cùng cộng đồng doanh nghiệp Việt Nam tỏa sáng Thương hiệu Quốc gia 

trên hành trình hội nhập Quốc tế.

Trong niềm vinh dự tự hào, toàn đội ngũ đã triển khai Chương Trình Trọng Điểm Kỷ 

Niệm 30 Năm Thành Lập Công Ty, biểu dương thành quả hành trình 30 năm và khơi 

dậy niềm tin, khát vọng vươn tầm của toàn đội ngũ trên hành trình mới.

Gia tăng nhận diện và lan tỏa dấu ấn thương hiệu SASCO - 30 Năm Hành trình diệu kỳ trên các nền tảng trực 
tuyến, ấn phẩm thương hiệu và toàn hệ thống sản xuất kinh doanh, củng cố vững chắc vị trí dẫn đầu dịch vụ sân 
bay của SASCO, gắn liền với tiêu chí chuyên nghiệp, tiên phong và phát triển bền vững.

Gia tăng nhận diện và lan tỏa dấu ấn thương hiệu SASCO - 30 Năm Hành trình diệu kỳ

Chương trình tri ân khách hàng đã diễn ra trên toàn hệ thống dịch vụ SASCO “Cùng ngày sinh - Rinh quà đỉnh” 
và “Chờ bay nhận quà mê say” trong suốt tháng Sinh nhật của SASCO.

Với những dấu ấn 30 năm, ngày sinh nhật SASCO 14/7, hàng chục ngàn quà tặng hấp dẫn đã được gửi đến khách 
hàng, nhân lên những niềm vui, ngàn lời tri ân một chặng đường đồng hành cùng SASCO phát triển, đổi mới giá 
trị vì khách hàng.

Phát triển dịch vụ nâng tầm thương hiệu SASCO

Song song đẩy mạnh đầu tư, gia tăng chất lượng dịch vụ, trải nghiệm khách hàng trên toàn hệ thống, chào mừng 
Kỷ niệm 30 Năm, SASCO ra mắt các dòng sản phẩm cao cấp, đưa thương hiệu sản phẩm SASCO vươn tầm khu 
vực.

Chương trình tri ân khách hàng

Ra mắt phòng chờ thương gia Prime Lounge, định vị giá trị bằng các dịch vụ đẳng cấp với trải nghiệm văn hóa, 
nghệ thuật ẩm thực đặc sắc.
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Chương trình kỷ niệm 30 năm thành lập Công ty SASCO (14/07/1993 – 14/07/2023) được tổ chức long trọng và 
tràn đầy cảm xúc, vinh danh một hành trình tiên phong kiến tạo giá trị, kiên định phát triển bền vững và phụng 
sự công đồng xã hội của toàn đội ngũ SASCO các thế hệ.

SASCO mạnh mẽ tiến về phía trước, giữ vững vị thế dẫn đầu thị trường dịch vụ thương mại tại sân bay Tân Sơn 
Nhất, đón đầu các cơ hội phát triển tại các sân bay trong nước và các thị trường tiềm năng ngoài ngành hàng 
không, và tiếp tục thực thi sứ mệnh phát triển bền vững, mang đến những giá trị tốt đẹp cho cộng đồng xã hội.

Trong niềm vui của 30 năm ngày thành lập, SASCO vinh dự đón nhận bằng khen của Ủy ban Quản lý vốn nhà 
nước và giấy khen Cục An ninh Kinh tế (Bộ Công An) cho bản lĩnh kiên cường vượt qua đại dịch, tuân thủ và đảm 
bảo các quy tắc thị trường, minh bạch thông tin, tuân thủ pháp luật về kinh doanh, phục vụ sự nghiệp công 
nghiệp hoá, hiện đại hoá đất nước, phục vụ quốc phòng an ninh trong suốt chặng đường qua.

Bước sang trang mới, không chỉ đi đầu trong phát triển dịch vụ sân bay tại Việt Nam, chúng tôi đặt ra mục tiêu 
đưa dịch vụ của SASCO hướng đến những tiêu chuẩn hàng đầu quốc tế, cạnh tranh bình đẳng, góp phần xây 
dựng các trung tâm hàng không Việt Nam sánh ngang với các trung tâm hàng không lớn của khu vực và thế giới. 
Chúng tôi - SASCO - đã sẵn sàng hướng về tương lai, cùng kề vai tiến bước vì hành trình phát triển Vững mạnh 
của ngành Dịch vụ Hàng không Việt Nam, là nền tảng quan trọng góp phần vào sự hùng cường và thịnh vượng 
của đất nước.

Lễ kỷ niệm 30 năm thành lập công ty

Giải chạy “Bước chân diệu kỳ” gây quỹ vì cộng đồng – Hơn 1 tháng phát động, Giải đã thu hút hơn 1.000 người 
tham gia, với tổng hơn 85.000 km đường chạy, gây quỹ 850 triệu đồng triển khai các hoạt động cộng đồng xã hội.

Năm 2023, SASCO đã trao gửi kiến tạo giá trị và trao gửi niềm tin vun đắp cuộc sống nhân ái tốt đẹp hơn thông 
qua các chương trình xã hội ý nghĩa với kinh phí gần 1,5 tỷ đồng: Áo ấm cho trẻ em vùng cao, Ươm những mầm 
xanh và trao thư viện xanh trên 7 tỉnh thành, trao tặng 4 căn nhà tình nghĩa tại Thừa thiên Huế, 02 căn nhà tình 
thương tại Phú Quốc; Đồng hành cùng Báo Pháp Luật “Cùng ngư dân thắp sáng đèn trên biển”, Cùng Báo Tuổi 
trẻ “Tiếp sức sinh viên đến trường” , Báo Thanh niên “Cùng con đi tiếp cuộc đời”…

Hoạt động cộng đồng

Kỷ niệm 30 Năm Hành trình Diệu kỳ, SASCO đẩy mạnh các hoạt động nội bộ vinh danh Người lao động trên 
chặng đường 30 năm và phát huy văn hóa, bản lĩnh, gắn bó nỗ lực của toàn đội ngũ trên chặng đường mới.

Chương trình nội bộ, hướng đến Người lao động
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Ngành nghề và sản phẩm dịch vụ công ty

Quá trình hình thành và phát triển

14

Thông tin về mô hình quản trị, tổ chức kinh doanh và bộ máy quản lý
18

Định hướng phát triển
20

Các rủi ro
22
25



HOẠT ĐỘNG VÀ ĐỊA BÀN KINH DOANH

Tại Thành phố Hồ Chí Minh

Hoạt động kinh doanh của SASCO diễn ra chủ yếu tại địa bàn chính là 
khu vực Cảng Hàng không Quốc tế Tân Sơn Nhất.

Tại Cảng HKQT Cam Ranh,

Tỉnh Khánh Hòa Dịch vụ Phòng chờ thương gia.

Tại Thành phố Phú Quốc,

Tỉnh Kiên Giang Khu nghỉ dưỡng L’Azure Resort and Spa.
Sản xuất nước mắm Phú Nhĩ.

Tại Long An

Sản xuất nước mắm truyền thống, kinh doanh xuất nhập khẩu.

- Kinh doanh hàng miễn thuế;

- Hệ thống bán lẻ; 

- Dịch vụ Phòng chờ thương gia;

- Dịch vụ cung ứng suất ăn hàng không và dịch vụ handling;

- Dịch vụ ăn uống;

- Dịch vụ du lịch, dịch vụ xe vận chuyển;

- Dịch vụ quảng cáo.
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THÔNG TIN KHÁI QUÁT

Tên giao dịch        CÔNG TY CỔ PHẦN DỊCH VỤ HÀNG KHÔNG SÂN BAY TÂN SƠN NHẤT

Tên tiếng Anh        Southern Airports Services Joint Stock Company

Tên viết tắt         SASCO

Vốn điều lệ       1.334.813.100.000 VNĐ

Địa chỉ        Sân bay Quốc tế Tân Sơn Nhất, P. 2, Q. Tân Bình, TP. Hồ Chí Minh

Mã chứng khoán          SAS

Tel         (028) 3844 8358

Fax        (028) 3844 7812

Website        www.sasco .com.vn
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Hệ thống
sản phẩm dịch vụ

Hệ thống
sản phẩm dịch vụ

SASCO Duty Free

SASCO Shop

SASCO Business Lounge

Hệ thống nhà hàng và cafe

Hệ thống cửa hàng miễn thuế SASCO Duty Free nằm trong khu cách ly ga 
Quốc tế - Sân bay Quốc tế Tân Sơn Nhất. Với hơn 20 quầy hàng, 15 ngành 
hàng chủ lực, quy tụ hơn 15.000 sản phẩm đến từ 200 thương hiệu danh 
tiếng. SASCO Duty Free mang đến cho khách hàng những trải nghiệm mua 
sắm đẳng cấp quốc tế với giá cạnh tranh so với thị trường nội địa và những 
trung tâm miễn thuế tại các sân bay khắp thế giới. 

Hệ thống phòng chờ hạng thương gia SASCO Business Lounge gồm 3 phòng 
chờ thương gia tại Ga Quốc nội, 6 phòng chờ tại Ga Quốc tế, Sân bay Quốc tế 
Tân Sơn Nhất và 2 phòng chờ thương gia tại Cảng Hàng không Quốc tế Cam 
Ranh. Mỗi phòng chờ đều có phong cách và nét đặc sắc riêng, mang đến cho 
khách hàng những giây phút thư giãn hoàn hảo cùng những dịch vụ đẳng cấp 
theo tiêu chuẩn quốc tế. Đặc biệt với sự ra đời của phòng chờ Jasmine - phòng 
chờ đầu tiên tại sân bay Việt Nam dành cho hành khách đạo Hồi, SASCO đã 
thêm một lần nữa đặt dấu ấn tiên phong về phát triển các dịch vụ thương mại 
sân bay hàng đầu Việt Nam. 

SASCO SHOP là hệ thống cửa hàng bán lẻ lớn nhất tại sân bay Tân Sơn 
Nhất, gây ấn tượng bởi không gian thiết kế vừa sang trọng, đẳng cấp, vừa 
tôn vinh nét đẹp văn hoá Việt Nam. Với hơn 30.000 sản phẩm mang đặc 
trưng của từng vùng miền trên cả nước, SASCO SHOP là lựa chọn hàng đầu 
cho những trải nghiệm mua sắm tiện ích, phong phú và chất lượng cao của 
khách hàng.

Hệ thống nhà hàng và cafe của SASCO nằm ở Ga Quốc nội và Ga Quốc tế 
- sân bay Tân Sơn Nhất, giới thiệu đến du khách và bạn bè quốc tế những 
hương vị đặc sắc, món ngon độc đáo, chú trọng tinh hoa ẩm thực địa phương 
đồng thời cũng đáp ứng nhu cầu ăn nhanh, tiện lợi, mang đi của hành khách 
trẻ. Trong đó, nhà hàng The Phoenix được ví như một nét chấm phá mới trong 
hệ sinh thái vốn đã đặc sắc của SASCO, thổi bùng sức sống mới, góp phần 
điểm tô không gian ẩm thực thêm rực rỡ tại sân bay.
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Hệ thống
sản phẩm dịch vụ

Hệ thống
sản phẩm dịch vụ

L’Azure Resort and Spa Phú Quốc

SASCO Travel

SASCO Inflight Service

Tọa lạc tại vị trí trung tâm thị trấn Dương Đông, sở hữu hệ thống biệt thự 
hướng biển với tầm nhìn khoáng đạt, không gian trong lành, L’Azure Resort 
and Spa là điểm đến lý tưởng cho những chuyến nghỉ dưỡng của du khách. 
Sự kết hợp hài hoà giữa phong cách thiết kế mộc mạc, gần gũi với thiên 
nhiên cùng các dịch vụ đẳng cấp, sang trọng của L’Azure Resort and Spa 
đã chinh phục trái tim của hàng triệu du khách trong và ngoài nước, được 
khách hàng bình chọn Top đầu trên các chuyên trang du lịch, lưu trú uy tín 
như Agoda (9.2/10), Booking.com (9/10), Tripadvisor, My tour.

Với mong muốn mang đến những trải nghiệm ẩm thực tốt nhất cho hành 
khách trên các chuyến bay của đối tác hãng hàng không, dịch vụ cung cấp 
suất ăn hàng không của Trung tâm dịch vụ chuyến bay SASCO ngày càng 
được hoàn thiện cả về chiều rộng và chiều sâu. SASCO không ngừng nâng 
cao chất lượng, đa dạng hoá thực đơn cho từng đối tượng hành khách; dịch 
vụ cung ứng chuyên nghiệp; đồng thời liên tục cải tiến hệ thống quản lý chất 
lượng theo tiêu chuẩn thế giới. Dịch vụ cung cấp suất ăn hàng không SASCO 
đã đạt chứng nhận HACCP CODEX do tổ chức Bureau Veritas cấp, chứng 
nhận tuân thủ HALAL do MHCT (Malaysia Halal Consultation & Training 
Agency) cấp. 

SASCO Travel là thành viên của PATA (Pacific Asia Travel Association). SASCO 
Travel tập trung khai thác các dịch vụ du lịch, hỗ trợ như đặt xe sân bay, đón 
tiễn ưu tiên... mang đến những trải nghiệm du lịch tối ưu, an toàn và hấp dẫn 
cho du khách. Với lợi thế đặc biệt kết nối giữa du lịch và hàng không, SASCO 
Travel được lựa chọn là người bạn đồng hành tin cậy của du khách trong mỗi 
chuyến bay. 
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QUÁ TRÌNH HÌNH THÀNH VÀ PHÁT TRIỂN

14.07. 1993

1995

1997 2010 2018 2020 -2021 2023

2012

Công ty Dịch vụ Cảng
Hàng không Sân bay miền Nam 

Vinh dự được tặng 
thưởng Huân chương 
Lao động hạng Ba

1999 2019 2022
Vinh dự đón nhận 
Huân chương
Lao động hạng Nhì

Vinh dự đón nhận 
Huân chương
Độc lập hạng Ba

Chuyển đổi mô hình doanh nghiệp 
sang Công ty TNHH MTV Dịch vụ 
Hàng không Sân bay Tân Sơn Nhất

Đổi tên thành Công ty 
Dịch vụ Hàng không 
Sân bay Tân Sơn Nhất.

Công ty đầu tiên tại Việt Nam 
được cấp Chứng chỉ bình đẳng 
giới cấp độ 2 - Edge Move

Dẫn đầu Top 10 doanh nghiệp
phát triển bền vững Việt Nam 
lĩnh vực thương mại, dịch vụ.

Đồng hành 
bền vững

Kiên định vững vàng 
trước khủng hoảng. 
Bảo toàn nguồn lực 
vượt qua đại dịch

2015
Thực hiện chính sách
cổ phần hóa doanh nghiệp 
nhà nước của Chính phủ 
- cổ phần hóa thành
Công ty Cổ Phần
Dịch vụ Hàng không Sân bay
Tân Sơn Nhất
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ĐẠI HỘI ĐỒNG CỔ ĐÔNG

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

BAN KIỂM SOÁT

TỔ KIỂM TOÁN NỘI BỘ

TIỂU BAN ĐẦU TƯ

PHÓ TỔNG GIÁM ĐỐC

TỔNG GIÁM ĐỐC

Văn Phòng
Công Ty

Phòng Kinh Doanh
Dịch Vụ Phòng Chờ

Phòng Kinh Doanh
Hàng Miễn Thuế

Trung Tâm Dịch Vụ
Chuyến Bay

Chi Nhánh
Long An

Văn Phòng Đại Diện
Hà Nội

Chi Nhánh
Khánh Hòa

Chi Nhánh
Phú Quốc

Trung Tâm Thương Mại
Sasco TSN

Phòng Tiếp Thị Phòng Tài Chính
Kế Toán

Phòng Pháp Lý Và
Kiểm Soát Tuân Thủ

Phòng Tổ Chức
Nhân Sự

Phòng Tiêu Chuẩn
Chất Lượng

Phòng Công Nghệ
Thông Tin

Phòng Đầu Tư
Phòng

An Ninh An Toàn

CƠ CẤU TỔ CHỨC

MÔ HÌNH QUẢN TRỊ, TỔ CHỨC KINH DOANH
VÀ BỘ MÁY QUẢN LÝ 

Mô hình quản trị
Đại hội đồng cổ đông, Hội đồng quản trị, Ban Kiểm soát và Tổng Giám đốc.
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ĐỊNH HƯỚNG PHÁT TRIỂN

Mục tiêu chủ yếu

SASCO kiên định mục tiêu duy trì tăng trưởng kinh doanh và phát triển bền 
vững gắn liền với tôn chỉ thích nghi linh hoạt, đổi mới sáng tạo để giữ vững 
vị thế và vươn tầm phát triển trong tương lai.

1

2

Là nhà cung cấp dịch vụ phi hàng không có bề dày kinh nghiệm, SASCO 

luôn nỗ lực hướng đến dịch vụ khách hàng hoàn hảo, lấy tiêu chí 4P làm 

kim chỉ nam cho mọi hoạt động:

Promptness  |  Chỉn chu

Politeness  |  Lịch sự

Professionalism  |  Chuyên nghiệp

Personalization  |  Cá nhân hóa trải nghiệm khách hàng

Ý thức được diễn biến của bối cảnh thời đại “VUCA” với những thay đổi 

nhanh chóng, khó lường, đặt ra thách thức lớn cho các doanh nghiệp, tổ 

chức và cộng đồng, SASCO đề cao sự “thích nghi linh hoạt”, “quản trị rủi 

ro”, không ngừng đổi mới trong vận hành, khuyến khích sáng tạo toàn diện 

với phương châm cốt lõi “Linh hoạt để ổn định – Đổi mới để vươn tầm”.

HƯỚNG ĐẾN DỊCH VỤ KHÁCH HÀNG HOÀN HẢO

THÍCH NGHI LINH HOẠT, ĐẦU TƯ ĐỔI MỚI SÁNG TẠO

3

Xây dựng văn hóa doanh nghiệp, văn hóa đội ngũ luôn đặt 3 nguyên tắc 

tối thượng trong ứng xử, giải quyết vấn đề và ra quyết định:

Chính trực: Tuân thủ cam kết với bản thân, nội bộ, đối tác, khách hàng.

Tôn trọng: Tôn trọng khác biệt văn hóa, khác biệt quan điểm, biết “lắng nghe”.

Trách nhiệm: Mọi quyết định dựa trên mục tiêu chung của doanh nghiệp, 

hướng đến giá trị tốt nhất cho đối tác, khách hàng.

ADN CỦA DOANH NGHIỆP

Chiến lược phát triển
trung và dài hạn

1

Tăng cường thực hiện đa dạng hóa hệ sinh thái sản phẩm, dịch vụ cốt lõi 

của Công ty theo tiêu chuẩn quốc tế; không ngừng cải tiến mô hình kinh 

doanh; đầu tư cải thiện  hệ thống cơ sở vật chất cùng những chính sách 

cạnh tranh khác biệt hoá nhằm gia tăng các tiện ích, đáp ứng nhu cầu đa 

dạng của mỗi phân khúc khách hàng.

Nâng cao năng lực sản xuất, thực hiện kiểm soát chặt chi phí hoạt động, 

tăng cường công tác tiết kiệm chi phí trên toàn hệ thống nhằm nâng cao 

hiệu quả kinh doanh và lợi nhuận.

Tận dụng thế mạnh và kinh nghiệm sẵn có để mở rộng và phát triển thêm 

các dịch vụ ngoài thị trường sân bay.

CỦNG CỐ DỊCH VỤ CỐT LÕI SONG SONG VỚI VIỆC MỞ RỘNG
THỊ TRƯỜNG NGOÀI SÂN BAY

2

Chuyển đổi số toàn diện, ứng dụng công nghệ vào vận hành và quản trị 

doanh nghiệp bao gồm: Triển khai hệ thống ERP trong toàn bộ Công ty; 

thu thập và tích hợp cơ sở dữ liệu về thị trường, khách hàng vào hệ thống 

để tối ưu hóa hiệu quả vận hành, bắt nhịp và linh hoạt thay đổi phù hợp 

bối cảnh kinh doanh; Triển khai các hình thức thanh toán thương mại điện 

tử đa dạng đáp ứng nhu cầu của khách hàng.

CHUYỂN ĐỔI SỐ TOÀN DIỆN, TỰ ĐỘNG HÓA VẬN HÀNH

3

Nhận thức sâu sắc về vai trò của tăng trưởng xanh - động lực chính để 

phát triển bền vững, SASCO tiếp tục chuyển dịch mạnh mẽ trên mọi 

phương diện: Thực hiện đầu tư có trách nhiệm, nâng cao nhận thức đội 

ngũ, góp phần thúc đẩy chuyển đổi xanh, bảo vệ môi trường, gắn kết chặt 

chẽ mục tiêu phát triển của doanh nghiệp với mục tiêu phát triển kinh tế 

- xã hội chung của Việt Nam.

PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG, TĂNG TRƯỞNG XANH
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Mục tiêu phát triển bền vững

1
Phát triển bền vững là kim chỉ nam xuyên suốt mọi hoạt động của SASCO, 

gắn kết các mục tiêu phát triển bền vững trong kinh doanh, cân bằng hài 

hòa giữa lợi ích doanh nghiệp với môi trường và cộng đồng xã hội.

Chính sách phát triển bền vững
trung và dài hạn

1
Giữ vững mục tiêu tăng trưởng hiệu quả gắn liền với phát triển bền vững,  

gia tăng lợi ích cho các bên liên quan và đồng hành bền vững cùng cộng 

đồng, xã  hội. SASCO lan tỏa giá trị bền vững, hành động truyền cảm hứng 

và thúc đẩy sự chung tay tích cực từ đối tác, nhà cung ứng, khách hàng và 

cộng đồng.

VỀ KINH TẾ

2
Hành động có chiều sâu trong sản xuất kinh doanh nhằm giảm thiểu tối đa 

tác động xấu đến môi trường. Tôn trọng và tuân thủ các tiêu chuẩn về an 

toàn, không để xảy ra sự cố liên quan đến môi trường hay vi phạm pháp 

luật về môi trường dẫn đến bị xử phạt.

VỀ MÔI TRƯỜNG

3

Thực hiện trách nhiệm xã hội và hợp tác tạo ra giá trị chung bằng cách  

mang lại việc làm bền vững cho người lao động, góp phần phát triển  kinh 

tế địa phương. Hoàn thành nghĩa vụ đóng thuế. Tích cực tổ chức, chủ động 

tham gia các hoạt động thiện nguyện đưa SASCO đến gần hơn với cộng 

đồng và lan tỏa những thông điệp nhân văn, truyền cảm hứng về hành 

trình bền vững.

VỀ CỘNG ĐỒNG, XÃ HỘI

Các mục tiêu phát triển bền vững và
chương trình chính liên quan đến ngắn hạn và trung hạn của Công ty

CÁC RỦI RO 

1

Hoạt động sản xuất kinh doanh của SASCO gắn trực tiếp với nền kinh tế Việt Nam và thế giới. Trong bối cảnh 

nhiều quốc gia duy trì chính sách tiền tệ thắt chặt, tổng cầu suy yếu, kinh tế tăng trưởng chậm. Lạm phát toàn 

cầu từ đầu năm đến nay có xu hướng giảm dần sau thời gian các nước đồng loạt tăng lãi suất để kiềm chế lạm 

phát cùng với giá năng lượng giảm, nhưng so với mục tiêu dài hạn, mức lạm phát hiện tại vẫn ở mức cao đối 

với nhiều quốc gia. Việt Nam tiếp tục thuộc nhóm các nước kiểm soát tốt lạm phát khi CPI tháng 12/2023 tăng 

3,58% so với tháng 12/2022. 

Ngành hàng không, dịch vụ sân bay đối mặt với sự gián đoạn thị trường và thay đổi hành vi tiêu dùng của khách 

hàng. Biến thách thức thành cơ hội, Công ty đẩy mạnh đầu tư và triển khai các giải pháp linh hoạt để đa dạng 

hóa trải nghiệm khách hàng, nâng cao chất lượng dịch vụ để ứng phó những bất lợi có thể ảnh hưởng đến kết 

quả sản xuất kinh doanh của SASCO.

RỦI RO KINH TẾ

2

RỦI RO CHÍNH TRỊ - XÃ HỘIRỦI RO CHÍNH TRỊ - XÃ HỘI

Trong bối cảnh xung đột quân sự Nga – Ucraina vẫn tiếp diễn cùng với bất ổn gia tăng tại Trung Đông. Tình 
trạng thời tiết cực đoan diễn ra ở nhiều nơi, hạn hán kéo dài trên phạm vi rộng, bão lũ, thiên tai ở các quốc 
gia làm cho sản xuất và tiêu dùng lương thực mất cân đối,...đã tác động mạnh đến doanh nghiệp và đời sống. 
Thị trường và khách hàng trọng điểm của Công ty bị gián đoạn, các thay đổi hành vi trong chi tiêu của khách 
hàng tác động mạnh đến hoạt động SXKD của Công ty. Để hạn chế tối đa rủi ro và thiệt hại, Công ty luôn theo 
dõi sát sao các biến động để có các chính sách điều hành SXKD phù hợp, nâng cao khả năng thích ứng, đưa 
ra các giải pháp ứng phó linh hoạt, sáng tạo để bảo toàn nguồn lực, ổn định hoạt động SXKD.
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4

RỦI RO NHÂN SỰRỦI RO NHÂN SỰ

Với hơn 30 năm hoạt động, SASCO đã không ngừng phát triển và trở thành một thương hiệu uy tín, được 
khách hàng và đối tác tin tưởng. Tuy nhiên, để đạt được thành công và duy trì sự phát triển bền vững, SASCO 
luôn coi trọng vai trò của con người - nhân lực trong hoạt động kinh doanh của mình. 

Việc biến động và thiếu hụt nguồn nhân lực có thể gây ra những ảnh hưởng bất lợi đối với hoạt động, kết quả 
và triển vọng kinh doanh của doanh nghiệp. Để đối phó với thách thức này, SASCO đã xây dựng và thực thi 
chính sách làm việc linh hoạt, tạo dựng văn hóa doanh nghiệp sẻ chia và kết nối, đồng thời tăng cường các 
chế độ phúc lợi cho người lao động và gia đình của họ, từ đó đảm bảo sự thành công và phát triển bền vững 
của doanh nghiệp.

5

RỦI RO PHÁP LÝRỦI RO PHÁP LÝ

Với sự phát triển của nền kinh tế và thị trường chứng khoán, các công ty cổ phần như SASCO không chỉ phải 
tuân thủ các luật doanh nghiệp và luật thuế mà còn bị chi phối bởi các luật chứng khoán và các luật liên quan. 
Trong bối cảnh Việt Nam đang trong giai đoạn hoàn thiện hệ thống văn bản pháp luật để đáp ứng các cam 
kết khi gia nhập các tổ chức quốc tế, việc tuân thủ các quy định pháp luật là rất quan trọng đối với sự phát 
triển bền vững của Công ty. Ngoài ra, SASCO cũng chú trọng không ngừng cập nhật những thay đổi pháp lý 
liên quan, nhận diện, đề ra những giải pháp để đối phó với các rủi ro pháp lý trong hoạt động kinh doanh.

6

RỦI RO THƯƠNG HIỆURỦI RO THƯƠNG HIỆU

SASCO là một trong những công ty hàng đầu trong lĩnh vực dịch vụ phi hàng không tại Sân bay Quốc tế Tân 
Sơn Nhất. Với hơn 30 năm hoạt động, SASCO đã khẳng định được vị thế và uy tín của mình trên thị trường, 
mang lại những trải nghiệm hạnh phúc cho hành khách và tạo ra các giá trị tốt đẹp cho cộng đồng xã hội.

Tuy nhiên, như bất kỳ doanh nghiệp nào, SASCO cũng đối mặt với những rủi ro về thương hiệu có thể gây ảnh 
hưởng tiêu cực đến hình ảnh của công ty. Vì vậy, để duy trì và nâng cao vị thế và uy tín của mình, SASCO luôn 
nỗ lực kiểm soát, duy trì chất lượng sản phẩm và dịch vụ, đồng thời không ngừng mang lại những giá trị mới 
cho khách hàng và củng cố niềm tin của đối tác và cộng đồng đối với công ty.

3

RỦI RO TÀI CHÍNHRỦI RO TÀI CHÍNH

Trên toàn cầu, tình hình lạm phát đang có xu hướng hạ nhiệt trong năm 2023. Tuy nhiên, các nhà phân tích 
nhận định vẫn có nguy cơ xảy ra một làn sóng lạm phát tăng mạnh do xung đột địa chính trị và gián đoạn 
chuỗi cung ứng. Ngoài ra, tỷ giá ổn định hơn trong năm 2023 với mức mất giá của tiền đồng khoảng 3%, 
thấp hơn nhiều so với các đồng tiền khác trên thế giới. Tỷ giá đã có nửa đầu năm bình lặng, bắt đầu  gợn 
sóng vào đầu quý III và bật tăng mạnh từ tháng 8, sau đó hạ nhiệt vào cuối năm. Với tính chất đặc thù của 
ngành nghề, khách hàng của SASCO trải rộng tại nhiều quốc gia trên thế giới nên sự biến động của tỷ giá 
đều tác động đến kết quả kinh doanh của Công ty. Do vậy, SASCO vẫn luôn chủ động theo sát diễn biến của 
thị trường để hạn chế xảy ra tổn thất.            

Về lãi suất, trong cơ cấu nguồn vốn, nợ vay của SASCO không có nhưng tỷ trọng tiền và tương đương tiền 
khá cao, Công ty đã cân đối hợp lý để tối ưu, đảm bảo dòng tiền kinh doanh, tình hình tài chính lành mạnh.
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TÌNH HÌNH HOẠT ĐỘNG
SẢN XUẤT KINH DOANH

Tình hình vĩ mô

Năm 2023 là một năm khó khăn đối với nền kinh tế toàn cầu. Đa số 

các tổ chức quốc tế dự báo tăng trưởng kinh tế toàn cầu năm 2023 

tăng nhẹ so với dự báo đưa ra vào đầu năm nhưng vẫn thấp hơn so 

với tốc độ tăng trưởng năm 2022. Cạnh tranh chính trị, xung đột vũ 

trang, nguy cơ lạm phát tại các thị trường chủ chốt của Việt Nam 

vẫn tiềm ẩn,...đã tác động mạnh đến doanh nghiệp và đời sống. Tuy 

nhiên, kinh tế vĩ mô ổn định, lạm phát được kiểm soát, giải ngân vốn 

đầu tư công tăng cao so với năm 2022, xuất khẩu phục hồi trở lại… 

là những điểm sáng của kinh tế Việt Nam trong năm 2023 sẽ tạo đà 

tăng trưởng cho năm 2024 và các năm tiếp theo.

Theo Tổng Cục Thống kê, chỉ số CPI năm 2023 tăng 3,25% so với 

cùng kỳ năm 2022. Trong năm, chỉ số này được giữ ở mức cao trên 

4% trong Q1.2023 và duy trì ổn định trong khoảng 3 - 3,5% trong 

những tháng tiếp theo. 

Tổng mức bán lẻ hàng hóa và doanh thu dịch vụ tiêu dùng trong 

năm 2023 đạt 6.232 nghìn tỷ đồng, tăng 9,6% so với cùng kỳ năm 

trước (năm 2022 tăng 20%), nếu loại trừ yếu tố giá tăng 7,1% (năm 

2022 tăng 15,8%).

Năm 2023, khách quốc tế đến Việt Nam đạt 12,6 triệu lượt người, 

gấp 3,4 lần năm 2022, vượt xa mục tiêu 8 triệu khách quốc tế của 

năm 2023 nhưng chỉ bằng 70% năm 2019 – năm chưa xảy ra dịch 

Covid-19; số lượt người Việt Nam xuất cảnh đạt 5 triệu lượt người, 

gấp 2 lần năm trước.

Hoạt động ngành hàng không
và tình hình thị trường của Công ty:

1

Tổng hành khách đi và đến năm 2023 bằng đường 

hàng không đạt 113 triệu lượt, dù tăng 14% so với cùng 

kỳ nhưng so với năm 2019 tổng lượng khách giảm 3%. 

Khách quốc tế đến Việt Nam bằng đường hàng không 

năm 2023 đạt 16 triệu lượt, tăng 167% so với năm 2022 

nhưng vẫn giảm 22% so với năm 2019. 

HOẠT ĐỘNG NGÀNH HÀNG KHÔNG

2

Tại Cảng Hàng không Quốc tế Tân Sơn Nhất sản lượng 

hành khách đi và đến năm 2023 đạt 41 triệu lượt, tăng 

23% so với cùng kỳ (34 triệu lượt), tương đương so với 

năm 2019 (41 triệu lượt). Trong đó, lượng khách quốc tế đi 

và đến là 14 triệu lượt, tăng 129% so với cùng kỳ (6,2 triệu 

lượt), giảm 9% so với 2019 (15,6 triệu lượt); lượng khách 

nội địa đi và đến là 26 triệu lượt, giảm 5% so với cùng kỳ 

(28 triệu lượt), tăng 4% so với 2019 (25,6 triệu lượt).

CẢNG HÀNG KHÔNG QUỐC TẾ TÂN SƠN NHẤT

3

Tại Cảng hàng không quốc tế Phú Quốc, sản lượng hành 

khách đi và đến năm 2023 đạt 4 triệu lượt, giảm 24% so 

với cùng kỳ (5,6 triệu lượt), tăng 14% so với năm 2019 (3,7 

triệu lượt). Trong đó, lượng khách quốc tế đi và đến là 0,6 

triệu lượt, tăng 301% so với cùng kỳ (0,1 triệu lượt), giảm 

16% so với 2019 (0,7 triệu lượt); lượng khách nội địa đi và 

đến là 3,7 triệu lượt, giảm 33% so với cùng kỳ (5,4 triệu 

lượt), tăng 20% so với 2019 (3,0 triệu lượt).

CẢNG HÀNG KHÔNG QUỐC TẾ PHÚ QUỐC

4

Tại Cảng hàng không quốc tế Cam Ranh, sản lượng hành 

khách đi và đến năm 2023 đạt 5,7 triệu lượt, tăng 48% so 

với cùng kỳ (3,9 triệu lượt), giảm 42% so với năm 2019 (9,8 

triệu lượt). Trong đó, lượng khách quốc tế đi và đến là 2,4 

triệu lượt, tăng 628% so với cùng kỳ (0,3 triệu lượt), giảm 

62% so với 2019 (6,5 triệu lượt); lượng khách nội địa đi 

và đến là 3,3 triệu lượt, giảm 8% so với cùng kỳ (3,5 triệu 

lượt), tương đương so với 2019 (3,3 triệu lượt).

CẢNG HÀNG KHÔNG QUỐC TẾ CAM RANH
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Tình hình hoạt động Công ty

Kết quả sản xuất kinh doanh

Bước sang năm 2023, ngành Hàng không nói chung và thị trường của Công ty nói riêng tiếp tục phải đối măt với những khó khăn thách 

thức không nhỏ do tác động hậu Covid, xung đột giữa Nga – Ukraine, Israel- Hamas. Thị trường và khách hàng trọng điểm của Công ty 

bị gián đoạn, các thay đổi hành vi trong chi tiêu của khách hàng tác động mạnh đến hoạt động SXKD của Công ty. 

Bên cạnh đó, áp lực cạnh tranh trong các lĩnh vực hoạt động chủ yếu của Công ty ngay tại thị trường truyền thống cũng ngày càng 

gia tăng. Sản lượng hành khách mặc dù đã có sự hồi phục, nhưng thị trường quốc tế (chủ yếu là Trung Quốc), mảng đóng góp chính 

trong hiệu quả hoạt động của công ty vẫn chưa đạt như kỳ vọng.

Trước bối cảnh đó, SASCO đã áp dụng nhiều biện pháp như tối ưu hóa nguồn lực, tăng cường đầu tư vào công nghệ, nâng cấp cơ sở 

vật chất, chủ động thưc hiện triển khai các phương án, giải pháp, không ngừng nâng cao chất lượng dịch vụ đáp ứng nhu cầu ngày 

càng cao của khách hàng để đạt được hiệu quả hoạt động sản xuất kinh doanh. 

Chỉ tiêu Thực hiện
2023

Kế hoạch
2023

Thực hiện
2022

% Kế hoạch % Tăng trưởng

Tổng doanh thu

Doanh thu thuần

Lợi nhuận trước thuế

Lãi cơ bản trên cổ phiếu
(đồng/cổ phiếu)

2.762

2.581

333,7

1.889

2.363

2.252

 273,6

1.565

1.497

1.400

229,9

1.397

117%

115%

122%

121%

185%

184%

145%

135%

Đơn vị tính: Tỷ đồng
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TỔ CHỨC NHÂN SỰ

Danh sách ban điều hành

Những thay đổi
trong Ban điều hành

Số lượng cán bộ, nhân viên

Tính đến thời điểm 31/12/2023, tổng số nhân sự của SASCO là 1.137 người. Số lượng 

nhân sự tuyển mới 268 người, trong đó có nhiều nhân sự chất lượng cao, trẻ, giữ các 

vị trí quan trọng tại Công ty. Cơ cấu nhân sự của Công ty như sau:

1
Bà Đoàn Thị Mai Hương nghỉ hưu theo Quyết định số 536/QĐ/SASCO ngày 

18/07/2023, hiệu lực từ 01/08/2023

2

Ngày 18/7/2023, Hội đồng Quản trị ban hành các Quyết định sau:

-Quyết định số 16-2023/HĐQT-QĐ bổ nhiệm Ông Nguyễn Văn Hùng 

Cường giữ chức vụ Tổng Giám đốc, thời hạn bổ nhiệm từ 01/8/2023 đến 

31/7/2028. 

-Quyết định số 17-2023/HĐQT-QĐ bổ nhiệm Bà Tôn Nữ Diệu Trí giữ chức 

vụ Phó Tổng Giám đốc, thời hạn bổ nhiệm từ 01/08/2023 – 31/07/2028.

-Quyết định số 18-2023/HĐQT-QĐ bổ nhiệm Bà Đỗ Thị Minh Châu giữ 

chức vụ Kế toán trưởng, thời hạn bổ nhiệm từ 01/08/2023 – 31/07/2028.

Thành viên Ban Điều Hành Chức danh Ghi chú

Bà Đoàn Thị Mai Hương

Ông Nguyễn Văn Hùng Cường

Bà Nguyễn Minh Ngọc

Bà Tôn Nữ Diệu Trí

Bà Đỗ Thị Minh Châu

Tổng Giám đốc

Tổng Giám đốc

Phó Tổng Giám đốc

Phó Tổng Giám đốc

Kế toản trưởng

Miễn nhiệm từ 01/8/2023

Bổ nhiệm từ 01/8/2023

Bổ nhiệm từ 01/8/2023

Bổ nhiệm từ 01/8/2023

Stt  Nội dung Số lượng (người)  Tỷ lệ (%)  

I.  Phân theo thời hạn hợp đồng lao động    

 Hợp đồng lao động không xác định thời hạn  541  47.58%  

 Hợp đồng xác định không quá 36 tháng  574  50.48%  

 Thử việc  19  1.67%  

 Lao động tập nghề  3  0.27%  

II.  Phân theo đơn vị    

 Khối cơ quan Công ty  112  9.85%  

 Chi nhánh Khánh Hòa  13  1.14%  

 Văn phòng đại diện SASCO tại Hà Nội  2  0.17%  

 Phòng Kinh doanh hàng Miễn thuế  183  16.10%  

 Chi nhánh Long An  29  2.55%  

 Chi nhánh Phú Quốc  99  8.70%  

 Trung Tâm Thương mại SASCO TSN  405  35.60%  

 Phòng kinh doanh Dịch vụ Phòng chờ  157  13.80%  

 Trung tâm dịch vụ chuyến bay  137  12.09%  

III.  Phân theo cấp công việc    

 Nhân viên  944  83%  

 Quản lý cấp trung và cơ sở  189  16.6%  

 Quản lý cấp cao  4  0.4%  

IV.  Phân theo giới tính    

 Nam  537  47.23%  

 Nữ  600  52.77%  

V.  Phân theo độ tuổi    

 Trên 55  30  2.6%  

 50 - 55  103  9.05%  

 40 - 49  202  17.76%  

 30 - 39  426  37.46%  

 Dưới 30  376  33.13%  
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Tóm tắt chính sách
và thay đổi trong chính sách
đối với người lao động Đa dạng, bình đẳng, hòa nhập là một trong những một chính sách nhân sự tiến bộ của 

SASCO nhằm thích ứng với những vận động xã hội và môi trường kinh doanh hiện tại. 

SASCO chú trọng tập trung đa dạng hóa, tạo nên các cơ hội bình đẳng cho toàn thể 

CBCNV không phân biệt giới tính, độ tuổi, chủng tộc hoặc văn hóa; đề cao sự tôn trọng 

cá nhân, xây dựng môi trường làm việc năng động, hòa nhập - nơi CBCNV có thể tận 

tâm cống hiến và phát huy tối đa tiềm lực của bản thân. Các chính sách kinh doanh, 

quản trị của Công ty hướng đến trọng tâm phát triển nguồn nhân lực hạnh phúc, trong 

đó mỗi cá nhân hướng tới các giá trị đóng góp tích cực cho sự phát triển của xã hội 

và cộng đồng.

- SASCO cũng là thương hiệu tiên phong đồng hành với sự tiến bộ của phụ nữ Việt 

Nam, thúc đẩy bình đẳng giới. Năm 2018 SASCO chính thức trở thành đơn vị đầu 

tiên tại Việt Nam vinh dự được cấp chứng chỉ Bình đẳng giới EDGE cấp độ 2 theo 

các tiêu chuẩn toàn cầu. 

- Năm 2023, SASCO ứng dụng chuyển đổi số hoàn toàn trong hoạt động quản lý 

- điều hành; triển khai các chương trình đào tạo, quản trị theo mục tiêu và kết 

quả then chốt (OKRs) đối với từng cá nhân, phòng ban, đơn vị thành viên nhằm 

thúc đẩy hành động, thích ứng linh hoạt trong vận hành tổ chức và triển khai 

công việc. 

- Chính sách minh bạch trong đánh giá hiệu quả và năng suất của người lao động 

gắn với các mục tiêu kinh doanh là thước đo chính xác về kết quả hoàn thành 

công việc của người lao động. 

- SASCO áp dụng phương thức:  

•Trao quyền quyết định cho nhân viên giúp kích thích sự sáng tạo và ra quyết 

định hiệu quả hơn.

•Thúc đẩy sáng tạo và đổi mới, khuyến khích ý tưởng mới, tổ chức các cuộc 

thảo luận, các cuộc thi về giải pháp cho các hoạt động của Công ty. Sự sáng 

tạo và đổi mới sẽ giúp nguồn nhân lực phát triển và thích nghi với môi trường 

kinh doanh thay đổi liên tục.

•Xây dựng văn hóa tin cậy và minh bạch trong đánh giá và ghi nhận.

Qua đó, người lao động nhận thức tốt hơn về vai trò của họ trong tổ chức, thêm 

động lực trong công việc và làm việc hiệu quả hơn để đạt được các mục tiêu này. 



38 SASCO
BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2023

39

Tình hình đầu tư, 
tình hình thực hiện các dự án:

Năm 2023, Công ty đã cải tạo, nâng cấp cở sở vật chất tại các điểm kinh doanh để  

nâng cao chất lượng dịch vụ và gia tăng trải nghiệm khách hàng. 

Đối với các dự án đầu tư, Công ty vẫn tiếp tục thực hiện các thủ tục chuẩn bị đầu tư như:

bồi thường, hỗ trợ và giải phóng mặt bằng, xây dựng hàng rào bảo vệ đất, thuê các tổ chức 

nghiên cứu thị trường, báo cáo nghiên cứu tiền khả thi/khả thi và nhanh chóng hoàn thiện các 

thủ tục pháp lý cần thiết để công ty triển khai thực hiện các dự án.

Các Công ty liên kết

Công ty Cổ phần Thương mại Xăng dầu Tân Sơn Nhất

Tình hình tài chính:

1

Stt Chỉ tiêu tài chính Năm 2023 
(tỷ đồng)  

Năm 2022 
(tỷ đồng) 

So sánh 
2023/2022 

(%)  

1  Tổng giá trị tài sản  2.249 2.044 110% 

2 Doanh thu thuần 2.581  1.400 184% 

3 Lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh 323 224 144% 

4 Lợi nhuận khác 10 5 208% 

5 Lợi nhuận trước thuế 334 230 145% 

6 Lợi nhuận sau thuế 286 210 136% 

7 Tỷ lệ lợi nhuận trả cổ tức  18,89% 13,97% 135% 

 

TÌNH HÌNH TÀI CHÍNHTÌNH HÌNH TÀI CHÍNH

Vốn điều lệ Tỷ lệ sở hữu Ngành nghề kinh doanh chính Địa chỉ

Hoạt động dịch vụ hỗ trợ trực tiếp cho vận tải hàng 

không; kiểm tra và phân tích kỹ thuật dầu mỏ và các 

sản phẩm dầu mỏ; bán buôn nhiên liệu rắn, lỏng, khí 

và các sản phẩm liên quan; đại lý môi giới, đấu giá; 

bán buôn máy móc, thiết bị và phụ tùng máy khác cho 

ngành xăng dầu; cho thuê máy móc, thiết bị và các đồ 

dùng hữu hình khác; bán buôn vật liệu, thiết bị lắp đặt 

khác trong xây dựng; vận tải hàng hóa, đường bộ; bốc 

xếp hàng hóa; hoạt động dịch vụ hỗ trợ khác liên quan 

đến vận tải; dịch vụ đóng gói.

149.376.730.000 38,03% Số 45, Trường Sơn, P. 2,

Q. Tân Bình, TP. HCM

Công ty CP Phát triển Vườn Xanh

Vốn điều lệ Tỷ lệ sở hữu Ngành nghề kinh doanh chính Địa chỉ

Dịch vụ chăm sóc, bảo dưỡng vườn cảnh, hòn non bộ, 

công viên, cây xanh; Mua bán hóa, hạt giống cá cảnh; 

Mua bán thiết bị, dụng cụ, máy móc ngành công nghiệp, 

ngành xây dựng, ngành nông nghiệp, nuôi trồng; Trồng 

trọt, chăn nuôi; Thiết kế, kiến trúc công trình dân dụng và 

công nghiệp; San lấp mặt bằng; Bán lẻ thực phẩm các 

cửa hàng chuyên doanh; vận tải hàng hóa bằng ô tô...

1.200.000.000 24,00% Số 45, Trường Sơn, P. 2,

Q. Tân Bình, TP. HCM

Công ty Liên doanh Cổ phần Nhà Việt

Vốn điều lệ Tỷ lệ sở hữu Ngành nghề kinh doanh chính Địa chỉ

Kinh doanh nhà hàng, quán bar, dịch vụ nhà khách, 

phòng họp; trưng bày và trực tiếp bán buôn, bán lẻ 

các mặt hàng Việt Nam; xuất nhập khẩu, môi giới xuất 

nhập khẩu; xúc tiến thương mại và đầu tư; tổ chức hội 

chợ, triển lãm hàng hóa và dịch vụ Việt Nam.

14.900.289.718 29,00% Leipziger Str.54, VH,

EG 1 OG - 10117 Berlin,

Cộng hòa liên bang Đức

Công ty TNHH Phú Quốc - SASCO

Vốn điều lệ Tỷ lệ sở hữu Ngành nghề kinh doanh chính Địa chỉ

Chế biến thủy hải sản, khai thác hải sản, kinh doanh dịch 

vụ khách sạn, kinh doanh dịch vụ ăn uống, mua bán đồ 

gia dụng khác (hàng lưu niệm), đi du thuyền.

10.800.262.269 50,00% Số 47, Nguyễn Huệ, KP5,

Dương Đông, 

TP. Phú Quốc

Công ty CP Đầu tư Thương mại Bầu Trời Xanh

Vốn điều lệ Tỷ lệ sở hữu Ngành nghề kinh doanh chính Địa chỉ

Dịch vụ, thương mại.2.000.000.000 20,00% 415B Hoàng Văn Thụ, P.2,

Q. Tân Bình, TP. HCM

Ghi chú: SASCO không có Công ty con.
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1

THÔNG TIN CỔ PHIẾU TẠI NGÀY 31/12/2023:THÔNG TIN CỔ PHIẾU TẠI NGÀY 31/12/2023:

2

CƠ CẤU CỔ ĐÔNG TẠI NGÀY 31/12/2023:CƠ CẤU CỔ ĐÔNG TẠI NGÀY 31/12/2023:

Cơ cấu cổ đông,
thay đổi vốn đầu tư
của chủ sở hữu

Mệnh giá cổ phiếu:  10.000  đồng/cổ phiếu  

Tổng giá trị cổ phần:  1.334.813.100.000  đồng  

Loại cổ phần đang lưu hành:  Cổ phần phổ thông  

Số lượng cổ phần chuyển nhượng tự do:  133.481.310 cổ phần  

Số lượng cổ phần hạn chế chuyển nhượng:  0 cổ phần 

Stt Cổ đông 
Số lượng  
cổ phiếu 

Tỷ lệ 
sở hữu 

Cơ cấu cổ đông 

Tổ chức Cá nhân 

1  Cổ đông nhà nước 65.504.200  49,07% 1  0 

2 Cổ đông sở hữu 2,5% cổ 
phiếu trở lên 

    

 - Trong nước 60.453.600  45,29% 3 0 

 - Ngoài nước - - 0 0 

3 Cổ phiếu quỹ 29.400 0,02% 1  0 

4 Cổ đông khác 7.494.110 5,61% 17  1028 

 TỔNG CỘNG 133.481.310  100% 22 1028 

 

CÁC CHỈ TIÊU TÀI CHÍNH CHỦ YẾUCÁC CHỈ TIÊU TÀI CHÍNH CHỦ YẾU

 

Stt Chỉ tiêu ĐVT  Năm 2023 Năm 2022 

1  Chỉ tiêu về khả năng thanh toán      

 Hệ số thanh toán ngắn hạn  Lần 1,83  2,33 

 Hệ số thanh toán nhanh Lần 1,38  1,84  

2 Chỉ tiêu về cơ cấu vốn      

 Hệ số nợ phải trả/Tổng tài sản  Lần 0,34 0,25 

 Hệ số nợ phải trả/Vốn chủ sở hữu Lần 0,52 0,34 

3 Chỉ tiêu về năng lực hoạt động      

 Vòng quay hàng tồn kho  Vòng 3,97 4,73 

 Vòng quay tổng tài sản Lần 1,20  0,78 

4 Chỉ tiêu về khả năng sinh lời      

 Hệ số LNST/Doanh thu thuần  % 11,06  15,00 

 Hệ số LNST/Vốn chủ sở hữu (ROE) % 19,47  14,26  

 Hệ số LNST/Tổng tài sản (ROA) % 13,05 11,68  

 Hệ số Lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh/ 
Doanh thu thuần  

% 12,53  16,03 

2

3

TÌNH HÌNH THAY ĐỔI VỐN GÓP CỦA CHỦ SỞ HỮUTÌNH HÌNH THAY ĐỔI VỐN GÓP CỦA CHỦ SỞ HỮU

Stt Vốn góp của Chủ sở hữu Giá trị  Tỷ lệ  

1  Tổng Công ty Cảng Hàng không VN - CTCP 655.042.000 49.07%  

2 Công ty TNHH XNK Liên Thái Bình Dương 333.402.000 24.98%  

3 Công ty TNHH Thời trang và Mỹ phẩm Duy Anh 65.750.000   4.93% 

4 Công ty TNHH Thời trang và Mỹ phẩm Âu Châu 205.384.000 15.39% 

5 Các Cổ đông khác 74.941.100    5.61% 

6 Cổ phiếu quỹ 294.000    0.02% 

Tổng cộng 1.334.813.100 100% 

 

Trong năm, tổng vốn điều lệ Công ty không có biến động. Tại ngày 31/12/2023,             
cơ cấu vốn góp của chủ sở hữu như sau:

4
GIAO DỊCH CỔ PHIẾU QUỸGIAO DỊCH CỔ PHIẾU QUỸ
Trong năm 2023, Công ty không phát sinh giao dịch cổ phiếu quỹ.

5
CÁC CHỨNG KHOÁN KHÁCCÁC CHỨNG KHOÁN KHÁC
Năm 2023, Công ty không thực hiện việc phát hành bất kỳ loại chứng khoán nào.

Đơn vị tính: Nghìn đồng
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Báo cáo tác động liên quan đến môi trường
và xã hội của công ty

1

Với định hướng phát triển bền vững, SASCO xác định 

tăng trưởng kinh tế và bảo vệ, cải thiện môi trường 

luôn là hai mục tiêu song hành của Công ty trong suốt 

quá trình hoạt động, kinh doanh và phát triển, hướng 

tới hình tượng doanh nghiệp đầu ngành, thân thiện 

với môi trường. SASCO không ngừng nỗ lực hành 

động bảo vệ môi trường thông qua dịch vụ xanh, áp 

dụng các tiêu chí xanh trong sản xuất kinh doanh; triệt 

để thực hiện tiết kiệm trong mọi hoạt động đơn vị; xây 

dựng môi trường làm việc xanh; tất cả nhân viên của 

SASCO thường xuyên được tuyên truyền, huấn luyện 

nâng cao nhận thức, chung tay hành động ứng phó 

với biến đổi khí hậu.

Các hoạt động kinh doanh của SASCO đều hướng đến 

mục tiêu “Giảm thiểu tác động xấu đến môi trường; 

Giảm thiểu sử dụng tài nguyên thiên nhiên, Giảm thiểu 

rác thải độc hại cho môi trường; Tăng cường sử dụng 

vật dụng tái sử dụng; Tăng cường các hoạt động tái 

tạo môi trường sinh thái”. Hoạt động kinh doanh du 

lịch, khách sạn nghỉ dưỡng của SASCO hướng người 

sử dụng dịch vụ đến một môi trường gần gũi với thiên 

nhiên và thể hiện ý thức trách nhiệm cao trong việc gìn 

giữ môi trường.

TÁC ĐỘNG LÊN MÔI TRƯỜNG

3

-Năng lượng điện tiêu thụ trực tiếp trong năm 2023: 

Khoảng 19.708.578 kwh (sử dụng tại tất cả các điểm 

hoạt động, kinh doanh, sản xuất của công ty bao gồm 

các chi nhánh).

-SASCO luôn tích cực truyền thông và thực hiện các 

hoạt động nhằm sử dụng năng lượng an toàn, tiết kiệm 

và hiệu quả như tận dụng nguồn năng lượng tự nhiên 

(ánh sáng, thông gió tự nhiên…), giảm điều hòa, tắt các 

thiết bị điện không cần thiết, … 

TIÊU THỤ NĂNG LƯỢNG

5

Các quy định, tiêu chuẩn liên quan đến lĩnh vực môi 

trường đều được SASCO liên tục cập nhật, tuân thủ 

và triển khai đồng bộ tại tất cả các đơn vị thuộc Công 

ty, không để xảy ra vi phạm nào liên quan đến lĩnh vực 

môi trường từ trước đến nay. 

TUÂN THỦ PHÁP LUẬT VỀ BẢO VỆ MÔI TRƯỜNG

6
SASCO xây dựng các quy định, cách tổ chức liên quan 

đến An toàn – Sức khỏe – Môi trường, đơn vị vận hành 

thực hiện đầy đủ các yêu cầu về quản lý chất lượng môi 

trường theo quy định của pháp luật. Tất cả các nguồn 

thải của các đơn vị đều được kiểm soát chặt chẽ và 

100% chất thải được xử lý đạt chuẩn trước khi thải ra 

môi trường.

TUÂN THỦ CÁC QUY ĐỊNH VỀ
AN TOÀN - SỨC KHỎE - MÔI TRƯỜNG

4

Nguồn cung cấp nước và lượng nước sử dụng:

+ Nguồn nước SASCO đang sử dụng được Nhà máy 

nước tại các địa phương cung cấp.

+ Tổng lượng nước sử dụng trong năm: Khoảng 

180.263 m3 cho hoạt động của toàn Công ty, 

bao gồm khu vực Cảng HKQT Tân Sơn Nhất (tại 

Nhà điều hành Công ty và Cảng HKQT TSN), Chi 

nhánh Long An, Chi nhánh Phú Quốc, Chi nhánh             

Khánh Hòa.

-Tỷ lệ phần trăm và tổng lượng nước tái chế và tái sử 

dụng: 0%.

TIÊU THỤ NƯỚC

2

Tổng lượng nguyên vật liệu được sử dụng để sản xuất 

và đóng gói các sản phẩm và dịch vụ chính của Công 

ty trong năm:

-Nhiên liệu: Tổng lượng nhiên liệu tiêu thụ phục vụ sản 

xuất, kinh doanh của toàn Công ty, bao gồm các chi 

nhánh trong năm 2023:

Dầu DO là 547.696 lít    |   Xăng là 17.677 lít.

-Văn phòng phẩm: Tổng chi phí văn phòng phẩm sử 

dụng của toàn công ty, bao gồm các chi nhánh trong 

năm 2023 là 648.671.400 đồng.

-Báo cáo về tỷ lệ phần trăm nguyên vật liệu được tái 

chế được sử dụng để sản xuất sản phẩm và dịch vụ 

chính của Công ty: Không có.

QUẢN LÝ NGUỒN NGUYÊN VẬT LIỆU
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Chính sách liên quan đến người lao động

1
SỐ LƯỢNG LAO ĐỘNG, THU NHẬP BÌNH QUÂN CỦA
NGƯỜI LAO ĐỘNG

2

CHÍNH SÁCH LAO ĐỘNG NHẰM ĐẢM BẢO SỨC KHỎE,
AN TOÀN VÀ PHÚC LỢI CỦA NGƯỜI  LAO ĐỘNG:

Tính đến thời điểm 

31/12/2023
Tổng số lao động của Công ty

| Người1.137
Thu nhập bình quân
từ quỹ lương 2023

Triệu đồng
| Người26,7 | So với năm 202229%

Công ty thực hiện đầy đủ các chính sách – chế độ theo 

quy định pháp luật lao động  và bổ sung các chính sách 

phúc lợi đặc thù của SASCO. Theo đó người lao động 

được thực hiện đầy đủ các quyền lợi về bảo hiểm bắt 

buộc, bảo hiểm tai nạn, chế độ lương – thưởng cạnh 

tranh, chế độ khám sức khỏe định kỳ và theo đặc thù 

nghề nghiệp, phúc lợi trực tiếp cho người lao động và 

gia đình người lao động, …

- Các chế độ đãi ngộ và quyền lợi của nhân viên được 

hưởng theo quy định của Pháp luật. Bên cạnh đó, SASCO 

cũng xây dựng thêm các chính sách phúc lợi và chế độ 

đãi ngộ phù hợp với quy mô, văn hóa, nhu cầu của người 

lao động cũng như khả năng tài chính của đơn vị. Đây 

chính là điểm mạnh của SASCO trong chính sách thu hút 

và giữ chân người lao động, nâng cao uy tín; đồng thời 

tạo môi trường làm việc lành mạnh, hài hòa và ổn định, 

từ đó nâng cao, gắn kết mối quan hệ tốt đẹp giữa nhân 

viên với nhân viên, giữa nhân viên với đơn vị.

- SASCO luôn tuân thủ việc chi trả tiền lương, tiền 

thưởng, tiền làm thêm giờ, các khoản phụ cấp khác theo 

đúng quy định của Pháp luật và các quy định nội bộ của 

Công ty; thực hiện tốt chế độ BHXH, BHYT, BHTN theo 

quy định của Nhà nước; đồng thời tích cực triển khai các 

chương trình phúc lợi, các hoạt động chăm lo, nâng cao 

đời sống tinh thần cho CBCNV. 
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Hoạt động trong ngành hàng không SASCO xác định 

rõ sứ mệnh doanh nghiệp trong việc xây dựng hệ thống 

dịch vụ chất lượng cao, hướng đến các tiêu chuẩn quốc 

tế, góp phần vào tiến trình hội nhập của ngành Hàng 

không và phát triển kinh tế bền vững của đất nước. 

SASCO định vị thương hiệu bằng sự chuyên nghiệp, 

đẳng cấp, xây dựng đội ngũ 5 sao mang đến cho khách 

hàng những trải nghiệm hài lòng nhất trên mỗi hành 

trình bay.

Năm 2023, SASCO đẩy mạnh các hoạt động huấn luyện, 

đào tạo tập trung tăng cường năng lực chuyên môn, 

năng lực quản trị, tư duy đổi mới sáng tạo, công nghệ 

ứng dụng chuyển đổi số với giáo trình được biên soạn 

riêng cho đội ngũ SASCO, … Ngoài ra các khóa đào tạo 

về quản trị, tài chính, kế toán, truyền thông, tiếp thị, … 

cũng được triển khai mạnh mẽ cho các đối tượng quản 

lý cấp trung; song song đó, Công ty tiếp tục duy trì các 

lớp huấn luyện kiến thức an toàn vệ sinh lao động, an 

toàn hàng không, chứng chỉ năng định định kỳ cho cán 

bộ nhân viên theo quy định. Số liệu đào tạo năm 2023 

như sau:

-Số giờ đào tạo trung bình: 21.56 giờ.

-Số giờ đào tạo theo phân loại nhân viên: 

+Lãnh đạo cấp cao : Trung bình 4.51 giờ/người.

+Lãnh đạo cấp trung: Trung bình 16.38 giờ/người.

+Nhân viên: Trung bình 22.24 giờ/người.

SASCO hiện đang sở hữu đội ngũ nhân lực chất lượng 

cao, chính sách đãi ngộ cạnh tranh thu hút nhiều chuyên 

gia, nhân sự cao cấp đã từng học tập và làm việc tại 

nước ngoài, các lao động trẻ với tâm huyết và hoài bão 

phát triển ngành dịch vụ sân bay tại Việt Nam. Không 

chỉ mang tới niềm tự hào cho người SASCO mà còn hấp 

dẫn các ứng viên khi đứng trước lựa chọn nghề nghiệp 

và môi trường công việc gắn bó lâu dài.



SASCO chủ động, tích cực thực thi các hoạt động bảo vệ môi 

trường, phát triển cộng đồng, mang lại niềm tin cho khách hàng, 

đảm bảo công bằng về lợi ích cho các cổ đông, người lao động, 

đồng hành phát triển kinh tế địa phương và xây dựng cộng đồng 

bền vững.

Công ty tin rằng những hành động thiết thực, sinh động mà mỗi 

con người SASCO mang đến cho cộng đồng, xã hội sẽ tiếp tục 

lan tỏa, tiếp nối những thông điệp xanh, những giá trị nhân văn 

vì một tương lai tươi sáng hơn.

TRÁCH NHIỆM MÔI TRƯỜNG, LAN TỎA NHÂN VĂN
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Báo cáo phát triển bền vững

1

Để kiến tạo tương lai tươi đẹp hơn, SASCO hiểu rằng sự nỗ lực hành động 

phải bắt nguồn từ chính những điều nhỏ nhất. Kiên định theo đuổi định 

hướng phát triển bền vững trong suốt hành trình 30 năm dựng xây và 

phát triển, SASCO luôn cân bằng hài hòa giữa lợi ích doanh nghiệp với 

môi trường và cộng đồng xã hội. 

SASCO xác định phát triển bền vững phải dựa trên 03 trụ cột chính là: 

Điểm tựa kinh tế, nguồn lực vững mạnh và trách nhiệm với môi trường & 

cộng đồng xã hội.

Bằng sự chuyên nghiệp, tận tâm và sẵn sàng đồng hành cùng khách hàng 

trong mỗi trải nghiệm, SASCO luôn khẳng định thương hiệu dịch vụ sân 

bay chất lượng cao, đáp ứng các tiêu chuẩn quốc tế, từng bước hội nhập 

và đưa ngành hàng không – dịch vụ sân bay Việt Nam vươn tầm khu vực.

Không tách rời các mục tiêu mà kế hoạch kinh doanh đề ra, SASCO chú 

trọng phát triển đa dạng sản phẩm, dịch vụ mới, cải tiến mô hình kinh 

doanh, đầu tư hoàn thiện hệ thống cơ sở vật chất, ứng dụng công nghệ, 

chuyển đổi số để bắt nhịp cùng xu thế tiêu dùng hiện đại. Phát triển bền 

vững trên cơ sở năng lực kinh tế ổn định, an toàn tài chính là tiền đề vững 

chãi cho việc khai phá các mũi nhọn khác tại những thị trường tiềm năng, 

gia tăng thị phần chiếm lĩnh và duy trì vị thế dẫn đầu của Công ty.

Văn hóa kinh doanh bền vững của SASCO cũng luôn mang bản sắc dân 

tộc và tính hội nhập quốc tế. Đó là thành tố tiên quyết tạo lợi thế cạnh 

tranh, đẳng cấp khác biệt, nâng cao hiệu quả kinh doanh và chạm đến 

cảm xúc khách hàng trên mỗi hành trình bay.

Năm 2023, SASCO vinh dự được vinh danh Top 5 doanh nghiệp tiên phong 

xây dựng giá trị đa dạng, công bằng và bao trùm. Đây cũng là những giá 

trị cốt lõi trong chiến lược phát triển nguồn nhân lực hạnh phúc của doanh 

nghiệp.

SASCO hoạt động đa ngành từ dịch vụ phòng chờ thương gia, kinh doanh 

hàng miễn thuế, khu nghỉ dưỡng, du lịch, cung ứng suất ăn hàng không, 

vận chuyển, … với nguồn nhân lực đa dạng. Đó cũng chính là sức mạnh 

thực sự của công ty: đa dạng về độ tuổi, chủng tộc, giới tính, kỹ năng, kiến 

thức, góc nhìn và kinh nghiệm. Để tận dụng tối đa sức mạnh này, SASCO 

kiến tạo văn hóa hội nhập nơi mà mỗi cá nhân đều cảm thấy được đánh 

giá cao, được tôn trọng và được trao quyền để đóng góp hết mình vào sứ 

mệnh chung. Bằng cách làm việc cùng nhau với một tầm nhìn chung và 

cam kết thực hành bền vững, SASCO tạo ra sự khác biệt ý nghĩa cho nhân 

viên, cho khách hàng, cho cộng đồng xã hội.

CHIẾN LƯỢC PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG

TIÊN PHONG THỊ TRƯỜNG, DẪN ĐẦU XU THẾ

NGUỒN NHÂN LỰC VỮNG MẠNH, HẠNH PHÚC

Song song với mục tiêu cạnh tranh lành mạnh, phát 

triển kinh tế và tiếp tục khẳng định vị thế tiên phong 

trong ngành dịch vụ sân bay tại Việt Nam, SASCO tích 

cực tham gia hỗ trợ cộng đồng xóa đói, xóa nghèo, đi 

đầu trong bình đẳng giới tại nơi làm việc, bảo vệ môi 

trường, hành động chống biến đổi khí hậu. Theo đó, 

SASCO tập trung theo đuổi 08 nội dung trọng tâm phù 

hợp với mục tiêu của Chương trình phát triển bền vững 

quốc gia và các mục tiêu phát triển của bền vững của 

Liên Hợp Quốc (UN SDGs), bao gồm:

SDG1  – Xóa nghèo

SDG2  – Không còn nạn đói

SDG3  – Sức khỏe

SDG4  – Chất lượng giáo dục

SDG5  – Bình đẳng giới

SDG8  – Tăng trưởng kinh tế

SDG12  – Tiêu dùng sản xuất có trách nhiệm 

SDG13  – Hành động về khí hậu
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TIẾN ĐỘ VÀ KẾT QUẢ THỰC HIỆN CỦA CÁC CHIẾN LƯỢC HƯỚNG TỚI MỤC TIÊU SDG TRỌNG TÂM TRONG NĂM 2023

Tăng trưởng kinh tế

•Năm 2023, SASCO đã hoàn thành xuất sắc các chỉ tiêu sản xuất kinh doanh, giữ vững vị thế thương hiệu dịch vụ sân bay hàng 
đầu tại Việt Nam, thúc đẩy hiệu quả kinh tế bền vững, sẵn sàng các nguồn lực đáp ứng tốt yêu cầu phát triển dịch vụ cảng hàng 
không của Cảng hàng không quốc tế Tân Sơn Nhất, Tổng Công ty cảng HKVN trong dài hạn.

•Đồng hành cùng Cảng Hàng không tiếp tục đầu tư, nâng cao chất lượng dịch vụ và triển khai các hoạt động trải nghiệm khách 
hàng mới. SASCO đa dạng hóa hệ sinh thái dịch vụ, tiện ích sân bay bằng các chuỗi ẩm thực mang màu sắc, phong vị riêng; 
chuỗi cửa hàng miễn thuế, bán lẻ sang trọng được đầu tư chỉn chu từ ý tưởng thiết kế, sản phẩm dịch vụ đến đội ngũ nhân viên 
tận tâm, chuyên nghiệp. Tiêu biểu trong chuỗi dự án 30 năm của SASCO là phòng chờ Prime, mang đến trải nghiệm đẳng cấp, 
độc đáo nhất cho các sân bay tại Việt Nam. Jasmine, phòng chờ đạt chuẩn Halal đầu tiên tại Việt Nam, được độc giả quốc tế 
bình chọn hạng mục phòng chờ tốt nhất khu vực châu Á của tạp chí Pax. Khai trương khu ẩm thực mới-Food Village với vị trí 
thuận tiện, với không gian đẹp, đồ ăn ngon và giá cả phải chăng.

•Ngoài dịch vụ sân bay, SASCO mở rộng địa bàn hoạt động ra thị trường phi hàng không như Long An, Phú Quốc… tạo nhiều 
cơ hội việc làm, giúp cải thiện cuộc sống người dân địa phương và phát triển kinh tế vùng. Khu nghỉ dưỡng L'Azure của SASCO 
là địa điểm lý tưởng hấp dẫn du khách đến đảo ngọc, được bình chọn xuất sắc trên các nền tảng du lịch trực tuyến toàn cầu.

Tiêu dùng sản xuất có trách nhiệm  

•Hoàn thành trách nhiệm và đóng góp tích cực cho Ngân sách Nhà nước;

•Hoàn thành các nghĩa vụ kiểm tra, giám sát và có những văn bản kiến nghị liên quan đến công tác quản lý, đầu tư, mua sắm, 
thực hiện hợp đồng, sản xuất kinh doanh…;  

•Tuân thủ quy trình sản xuất và chế biến thực phẩm đạt tiêu chuẩn HACCP và ISO 9001-2015. 100% các sản phẩm của SASCO 
tuân thủ quy định về nguồn gốc, dán nhãn và hướng dẫn sử dụng an toàn thực phẩm;  

•Đối với dịch vụ phòng chờ Jasmine, tuân thủ nghiêm ngặt tiêu chuẩn Halal Quốc tế trong chuỗi cung ứng, vận hành và phục 
vụ hành khách;

•Duy trì chiến lược kinh doanh gắn kết văn hóa địa phương trong các sản phẩm và dịch vụ của SASCO; 

•Ưu tiên hợp tác và đồng hành với các nhà cung ứng nội địa.

Sức khỏe

•Đảm bảo 100% sản phẩm kinh doanh tuân thủ quy định về nguồn gốc các thành phần;

•Phát triển các gói sản phẩm bảo vệ sức khỏe nhằm nâng cao nhận thức về tiêu dùng lành mạnh cho khách hàng

Bình đẳng giới

•Liên tục được vinh danh Top 10 CSI từ 2016 đến nay, SASCO kiên trì kiến tạo hệ sinh thái kinh doanh bền vững, đi đầu thúc đẩy 
bình đẳng giới tại nơi làm việc, tiên phong thực thi bình đẳng giới tại Việt Nam. Thể hiện sứ mệnh trong từng dự án hành động, 
SASCO tiên phong thực thi các dự án truyền cảm hứng và lan tỏa giá trị xây dựng văn hóa đa dạng, bình đẳng và bao trùm tại 
nơi làm việc, khơi dậy tinh thần lãnh đạo hòa nhập - một trong những nền tảng của phát triển bền vững.

•Tích cực cùng Mạng lưới doanh nghiệp Việt Nam hỗ trợ phát triển quyền năng phụ nữ (VBCWE) nâng cao vai trò của phụ nữ 
trong cộng đồng doanh nghiệp; SASCO tiên phong thực thi công tác bình đẳng giới với các hoạt động mới, giàu sức sáng tạo, 
thẩm mỹ, mang lại những nét đẹp văn hóa doanh nghiệp SASCO và bồi dưỡng và lan tỏa nét đẹp văn hóa phụ nữ Việt Nam. 

•Tại doanh nghiệp, SASCO đảm bảo chính sách phúc lợi và cơ hội thăng tiến cho người lao động; Đảm bảo chế độ thai sản cho 
người lao động nữ và tạo điều kiện nghỉ thai sản cho cả các nhân viên nam có vợ sinh; Nhân viên nữ nắm giữ vai trò Điều hành 
và Quản lý trong Công ty chiếm tỷ lệ cao.

Không còn nạn đói - Xóa nghèo

•Không dừng lại ở việc hỗ trợ kinh tế, các dự án cộng đồng của SASCO lan tỏa những giá trị nhân văn, bền vững, trở thành 
những giải pháp góp phần cải thiện cuộc sống người dân Việt Nam…

•Giải quyết xóa đói, xóa nghèo cần đi từ sản xuất kinh doanh, có việc làm. Ngoài thị trường sân bay, chúng tôi mở rộng địa bàn 
kinh doanh ra thị trường bên ngoài Long An, Phú Quốc… tạo ra nhiều cơ hội việc làm cho người dân địa phương, giúp cải thiện 
cuộc sống người dân và phát triển kinh tế vùng.

-Công đoàn SASCO phối hợp Đoàn thanh niên triển khai hiệu quả các chương trình cộng đồng xã hội theo chiến lược phát triển 
bền vững của Công ty, phát triển cộng đồng với tổng kinh phí 1,45 tỷ đồng. CBCNV Công ty duy trì các chương trình cộng đồng 
xã hội, mang xuân về đến đồng bào vùng cao, miền xa của tổ quốc . Hành động trách nhiệm với các đồng bào, mang tình thương, 
ấm áp của mùa xuân đến gia đình khó khăn, phát huy truyền thống nhân văn của người Việt Nam và nét đẹp văn hóa Công ty 
SASCO trên hành trình phát triển bền vững.

Chất lượng giáo dục         

•Đảm bảo cơ hội được đào tạo chuyên môn, nghiệp vụ cho nhân sự Công ty;

•Khen thưởng con của cán bộ công nhân viên có thành tích tốt trong học tập;

•Với tiêu chí Giáo dục bền vững cho thế hệ tương lai, chúng tôi xây dựng các dự án giáo dục Học bổng Ươm những mầm xanh, 
Nâng bước em tới trường, Cùng con đi tiếp cuộc đời” viết tiếp ước mơ đến trường của hàng trăm học sinh.nhằm khích lệ các học 
sinh giỏi, xuất sắc giữ vững tinh thần, thành tích học tập qua mỗi năm đồng thời tiếp sức cho các học sinh nghèo được tiếp tục 
đến trường, ngăn ngừa bỏ học.

Hành động về khí hậu

-SASCO tiên phong tham gia Hội đồng doanh nghiệp phát triển bền vững Việt Nam, Liên minh chống rác thải nhựa, tiếp tục là 
một thành viên chủ động tích cực triển khai các chương trình hành động Vì sự phát triển bền vững Việt Nam

•Thực hiện các chương trình hành động giảm thiểu rác thải nhựa, tiết kiệm năng lượng, ưu tiên sử dụng các chất liệu từ thiên 
nhiên trong chuỗi sản xuất, cung ứng dịch vụ tại doanh nghiệp;

•Tổ chức chương trình “Ngừng lãng phí thức ăn và tiết kiệm nước sạch để trái đất xanh hơn”; Tổ chức Ngày hội trồng cây "Green 
Day - Green Life” với 3.000 cây xanh cho thành phố Đà Lạt và sẽ liên tiếp bổ sung hàng nghìn cây ở những năm tiếp theo. 

•Duy trì không xảy ra sự cố hay trường hợp vi phạm pháp luật, quy định về môi trường; Ưu tiên áp dụng “sáng kiến xanh” được 
cán bộ công nhân viên đề xuất;
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Trách nhiệm với môi trường

SASCO xác định hai yếu tố “tăng trưởng xanh” và “phát triển bền vững” là chìa khóa và hướng đi chiến lược trong bối cảnh hiện 
tại, tiếp tục duy trì các tiêu chí phát triển nhất quán với Chương trình phát triển bền vững quốc gia và mục tiêu phát triển của 
Liên Hợp Quốc.

Năm 2023, một năm có nhiều biến động về kinh tế - xã hội trên thế giới nói chung và ở Việt Nam nói riêng. Đối với một doanh 
nghiệp định hướng phát triển bền vững như SASCO, chúng tôi không ngừng nỗ lực sáng tạo, thực thi các hành động bảo vệ 
môi trường như: dịch vụ “xanh”; áp dụng các tiêu chí “xanh” trong sản xuất kinh doanh; đẩy mạnh chuyển đổi số; triệt để thực 
hiện tiết kiệm trong mọi hoạt động đơn vị; xây dựng môi trường làm việc “xanh”; tuyên truyền nâng cao ý thức, chung tay hành 
động ứng phó với biến đổi khí hậu, tôn tạo môi trường xanh, bền vững. 

TRÁCH NHIỆM VỚI MÔI TRƯỜNG VÀ XÃ HỘI

| Dịch vụ xanh

Các hoạt động kinh doanh của SASCO đều hướng đến các mục tiêu như hạn chế sử dụng tài nguyên thiên nhiên, tăng 
cường các hoạt động tái tạo môi trường sinh thái, giảm thiểu rác thải độc hại cho môi trường. Với những hoạt động kinh 
doanh du lịch, khách sạn nghỉ dưỡng, SASCO luôn hướng khách hàng đến trải nghiệm gần gũi với thiên nhiên, khơi gợi 
sự quan tâm bảo vệ môi trường và trân trọng những đóng góp của khách hàng vào việc gìn giữ môi trường.

| Thúc đẩy chuyển đổi số 

Năm 2023, SASCO tăng cường triển khai các dự án chuyển đổi số và xem đó là một “động lực mới” thúc đẩy hiệu quả sản 
xuất – kinh doanh và hướng đến mục tiêu phát triển “xanh”, bền vững. Đổi mới toàn diện công tác quản lý, điều hành của 
Công ty tiến tới xây dựng doanh nghiệp công nghệ số có sức cạnh tranh cao trên thị trường. Tận dụng công nghệ mới để 
thay đổi cách thức vận hành, mô hình kinh doanh và cung cấp các giá trị mới cho khách hàng.

Nâng cao hiệu quả hoạt động, tính minh bạch trong quản lý, tối ưu hóa năng suất làm việc của nhân viên, tăng cường, 
cải tiến sản phẩm, dịch vụ, mở rộng thị trường và khả năng cạnh tranh lành mạnh, đảm bảo sự phát triển mạnh mẽ, bền 
vững của Công ty

Chúng tôi tập trung phát triển ứng dụng công nghệ để phục vụ việc kinh doanh và quản trị doanh nghiệp, kết nối thông 
tin, gia tăng khả năng cạnh tranh, đồng thời hướng mục tiêu xây dựng hệ thống dịch vụ thân thiện với môi trường, tiết 
kiệm năng lượng, không gian, thời gian và kinh phí hoạt động của doanh nghiệp.

Bên cạnh đó, việc ứng dụng công nghệ xanh đẩy mạnh phát triển thương mại điện tử trong tiếp thị, bán hàng, thanh toán 
còn giúp khách hàng trải nghiệm được sự hiện đại, tiện lợi, linh hoạt khi sử dụng các dịch vụ của công ty.

| Thực hiện mục tiêu tiết kiệm 

Tiết kiệm luôn là giải pháp hữu hiệu để tối ưu chi phí doanh nghiệp, đồng thời góp phần giảm thiểu tác động đến môi 
trường. SASCO đẩy mạnh các biện pháp tiết kiệm triệt để trên toàn bộ hoạt động Công ty như: tiết kiệm điện, nước, 
giấy trong sản xuất, sinh hoạt; sử dụng các nguồn năng lượng một cách hiệu quả, hợp lý. Đặc biệt, công tác rà soát các 
tiêu chuẩn định mức, kế hoạch chi phí quản lý công vụ, đầu tư mua sắm tài sản được thực hiện định kỳ, thường xuyên. 

Chúng tôi chú trọng nâng cao nhận thức của tập thể CBNV về vấn đề chống lãng phí, sử dụng hiệu quả nguồn tài nguyên, 
nguyên vật liệu, từ đó góp phần giảm thiểu tác động tiêu cực tới môi trường. Các đề xuất cải tiến quản trị chi phí hiệu quả 
nhận được sự hưởng ứng tham gia của đông đảo CBNV, qua đó truyền thông mạnh mẽ về ý thức trách nhiệm cũng như 
nhân rộng các mô hình, trường hợp điển hình trong thực hành tiết kiệm, chống lãng phí.

| Hành động vì môi trường xanh

Bảo vệ môi trường được xác định như một trọng trách của doanh nghiệp bền vững, SASCO duy trì thường xuyên các dự 
án thân thiện bảo vệ môi trường cũng như nhiều chương trình nâng cao ý thức cộng đồng và nhân viên trong công ty về 
môi trường, khuyến khích những sáng kiến, vận động chung tay góp sức gìn giữ, tái tạo nguồn năng lượng xanh, thích ứng 
và ngăn chặn biến đổi khí hậu. 

Năm 2023, SASCO tiếp nối chuỗi hoạt 

động bảo vệ môi trường là chương trình 

“Tiết kiệm thực phẩm để trái đất xanh 

hơn” lan tỏa đến cộng đồng và hành 

khách thông điệp nỗ lực xanh hóa trái đất, 

hướng đến lối sống bền vững toàn diện.
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Trách nhiệm với cộng đồng xã hội

Một trong những giá trị cốt lõi làm nền tảng cho sự phát triển 
bền vững của SASCO đó là trách nhiệm đối với cộng đồng - 
xã hội, đây là định hướng dài hạn được SASCO dành nhiều 
nguồn lực, tâm sức của toàn Công ty để nỗ lực thực hiện.

TRÁCH NHIỆM VỚI MÔI TRƯỜNG VÀ XÃ HỘI

| Công tác đền ơn đáp nghĩa

SASCO tiếp tục phụng dưỡng Mẹ Việt Nam anh hùng, 
chăm lo các gia đình chính sách, người có công với 
cách mạng. Đảng viên, Công đoàn viên, Đoàn viên 
thanh niên triển khai các chương trình Về nguồn ý 
nghĩa tại Hà Giang, bồi dưỡng lý tưởng cách mạng, 
thành quả của cha anh và nỗ lực phấn đấu góp sức 
xây dựng đất nước. 

| Tiếp tục “Ươm Những Mầm Xanh” với Quỹ học 
Bổng SASCO 

Thực hiện chương trình “Nâng bước em đến trường” 
trao 28 chiếc xe đạp, đồ dùng học tập cho 73 em học 
sinh có hoàn cảnh khó khăn tại Phường 7, TP. Đà Lạt 
với tổng kinh phí: 100.000.000 đồng, khích lệ các em 
trước thềm năm học mới. 

Tiếp tục triển khai Ươm những mầm xanh tại các tỉnh 
Quảng Nam và Huế Trao 25 suất học bổng, trị giá 
50.000.000 đồng cùng nhiều tập vở cho các em học 
sinh học giỏi, có thành tích xuất sắc. 

Đối với con em của CBNV, là những thế hệ “mầm non” 
cần được đầu tư phát triển, SASCO cũng có chính 
sách khen thưởng, khích lệ tinh thần phấn đấu học tập 
cũng như các hoạt động quan tâm chăm sóc tạo cảm 
giác kết nối thân thuộc với “đại gia đình” SASCO.

| Xóa đói, giảm nghèo 

Với mục tiêu “không để ai bị bỏ lại phía sau, SASCO 
liên tục duy trì hoạt động an sinh xã hội, thiện nguyện 
nhân văn tại các địa phương, góp phần giúp người 
nghèo có thêm những sự hỗ trợ thiết thực, vơi bớt 
những nhọc nhằn trong cuộc sống. Phối hợp Báo Tuổi 
trẻ, Tiếp sức đến trường; Cùng ngư dân thắp sáng đèn 
trên biển…SASCO đã xây 4 nhà tình nghĩa tại Huế, 
02 tình thương tại Phú Quốc . Ủng hộ vì người nghèo 
tại huyện Phú Quốc, tỉnh Kiên Giang, các địa bàn khó 
khăn tại Quận Tân Bình, TP. Hồ Chí Minh…

Phát triển nguồn nhân lực

Đối với SASCO, người lao động là tài sản vô giá của 
công ty. Duy trì chiến lược phát triển bền vững lấy con 
người làm trung tâm, SASCO đặc biệt chú trọng kiến 
tạo nguồn nhân lực hạnh phúc, xây dựng môi trường 
làm việc năng động, chuyên nghiệp, nơi mỗi người lao 
động tận tâm trong từng dịch vụ, nâng niu trải nghiệm 
hài lòng của khách hàng trên từng điểm chạm dịch vụ, 
góp phần xây dựng Cảng Hàng không Quốc tế Tân 
Sơn Nhất và Việt Nam là một điểm đến thân thiện, văn 
minh,  hiện đại. 

Môi trường làm việc chuyên nghiệp, lý tưởng 

SASCO duy trì, kiến tạo môi trường làm việc chuyên 
nghiệp, năng động, sáng tạo thông qua việc thực hành 
các chính sách phúc lợi toàn diện, tạo điều kiện và cơ 
hội phát triển công bằng, giúp người lao động chuyên 
tâm phát huy năng lực, phấn đấu trưởng thành có sự 
gắn kết cao, hướng đến những mục tiêu, giá trị chung 
mang tính bền vững của công ty. 

2023, công ty đã thu hút thêm lực lượng lao động trẻ, 
năng động, giỏi chuyên môn, đầy hoài bão và nhiệt tình 
mong muốn được thực thi sứ mệnh SASCO và góp sức 
vào sự phát triển của ngành hàng không Việt Nam.

Năm 2023, với môi trường làm việc chuyên nghiệp, lý 
tưởng giúp nhân viên phát huy tốt nhất khả năng và 
tạo dựng nguồn nhân lực hạnh phúc, SASCO tiếp tục 
đạt Top 50 doanh nghiệp việt có thương hiệu nhà tuyển 
dụng hấp dẫn

PHÁT TRIỂN NGUỒN NHÂN LỰC

VÀ VĂN HÓA DOANH NGHIỆP
Chính sách nhân sự đa dạng, bình đẳng, hòa nhập là một trong những mục tiêu chiến lược bền vững của SASCO, được thực thi 
xuyên suốt hành trình phát triển, góp phần quan trọng xây dựng nguồn nhân lực chất lượng cao và văn hóa SASCO tiên tiến.

Công ty tôn trọng bản sắc riêng của mỗi cá nhân, không phân biệt đối xử về dân tộc, màu da, xuất thân xã hội, tình trạng hôn nhân, 
sức khỏe, tín ngưỡng, tôn giáo…tạo nên các cơ hội bình đẳng cho toàn thể CBCNV, xây dựng môi trường làm việc năng động, hòa 
nhập - nơi toàn thể người lao động phát huy tối đa năng lực, nâng cao giá trị bản thân, và hạnh phúc trong công việc, gắn bó lâu 
dài, góp sức xây dựng Công ty. 

Năm 2023, thực hiện các bước đi tiên phong, trách nhiêm trong bình đẳng giới và  chính sách nhân sự đa dạng, bình đẳng, hòa nhập 
và gắn kết, phát huy tốt nhất nội lực doanh nghiệp, SASCO được Hội đồng doanh nghiệp phát triển bền vững Việt Nam, vinh danh 
TOP 5 doanh nghiệp tiên phong xây dựng giá trị đa dạng, công bằng và bao trùm.

PHÁT HUY VĂN HÓA BẢN SẮC SASCO

6

Năm 2023, Với thông điệp “SASCO - 30 Năm hành trình diệu kỳ” đã tiếp lửa truyền thống, tiếp thêm niềm tự hào và thôi thúc trách 
nhiệm, tinh thần thi đua phấn đấu trong mỗi người lao động. 30 Năm, các thế hệ người SASCO cùng nhau trưởng thành, biết trân 
trọng những giá trị của cuộc sống, biết chia sẻ may mắn và cùng gánh vác trách nhiệm. Đó chính là sự diệu kỳ trong hành trình 30 
năm công ty”.

Toàn đội ngũ thi đua đổi mới sáng tạo, nâng cao năng suất lao động, chất lượng dịch vụ, gia tăng trải nghiệm khách hàng, đồng 
hành cùng các đơn vị ban ngành sân bay mang đến hình ảnh tươi mới, sinh động, thân thiện, chuyên nghiệp của hàng không việt 
nam. đã truyền lửa nhiệt tình thúc giục toàn đội ngũ tiến về phía trước, hoàn thành xuất sắc các chỉ tiêu kinh tế và mục tiêu phát 
triển bền vững 2023.

SASCO triển khai nhiều hoạt động văn hóa nghệ thuật, thể thao, chúc mừng ngày quốc tế phụ nữ 8/3, 20/10, chúc mừng sinh nhật 
người lao động, sinh nhật 30 năm của công ty với những hình thức, nội dung phong phú, nâng cao tinh thần, niềm tự hào của mỗi 
thành viên sasco, gia tăng gắn kết, hợp tác giữa các đơn vị, cán bộ công nhân viên công ty. Người lao động tích cực tham gia các 
hoạt động cộng đồng xã hội, cảm nhận sâu sắc một trong những nét đẹp văn hóa SASCO, góp phần xây dựng cuộc sống nhân ái, 
tốt đẹp hơn.  

CHÍNH SÁCH NHÂN SỰ ĐA DẠNG, BÌNH ĐẲNG, HOÀ NHẬP 

5
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BAN LÃNH ĐẠO CÔNG TY
Hội Đồng Quản Trị

Ông Nguyễn Hạnh
Chủ tịch Hội Đồng Quản Trị
Thành viên không điều hành

Trình độ chuyên môn
Thạc sĩ trường Đại học Seattle - Hoa Kỳ.

Quá trình công tác

Ông từng giữ vị trí Giám đốc Tài chính 
tại Boeing Subcontractor - Seattle, Hoa 
Kỳ và Giám đốc điều hành Philippines 
Airlines - Indochina.

Với bề dày kinh nghiệm trong lĩnh vực 
thương mại và hàng không, hiện tại 
Ông là Chủ tịch Hội đồng Thành viên 
kiêm sáng lập viên Tập đoàn Liên Thái 
Bình Dương (IPP Group) và giữ vị trí 
quản lý cấp cao tại các tổ chức như 
Công ty TNHH XNK Liên Thái Bình 
Dương, Công ty Cổ phần Nhà ga Quốc 
tế Cam Ranh, Công ty TNHH Thời trang 
và Mỹ phẩm Âu Châu, Công ty TNHH 
Thời Trang và Mỹ phẩm Châu Mỹ, Công 
ty TNHH Kinh doanh Miễn thuế Việt 
Nam.

Tháng 04/2016, Ông được bầu chọn 
làm thành viên Hội đồng Quản trị 
SASCO.

Từ ngày 20/04/2017 đến nay, Ông 
được bầu chọn giữ chức vụ Chủ tịch 
Hội đồng Quản trị SASCO.

Ông Nguyễn Văn Hùng Cường
Thành viên Hội Đồng Quản Trị

Kiêm Tổng Giám Đốc

Trình độ chuyên môn
Cử nhân kinh tế

Quá trình công tác

Hơn 34 năm kinh nghiệm và cống hiến, 
Ông giữ nhiều trọng trách, chức vụ quan 
trọng trong lĩnh vực kế toán tài chính, 
quản trị và hoạch định chiến lược kinh 
doanh của SASCO. Với khả năng lãnh 
đạo, hoạch định chiến lược, tầm nhìn 
toàn diện về chuỗi giá trị từ khách hàng 
cho đến từng mảng hoạt động của Công 
ty, ông Cường đã sát cánh cùng Ban 
điều hành chuyển đổi những góc nhìn sâu 
sắc trở thành ý tưởng và kế hoạch hành 
động để nắm bắt cơ hội kinh doanh trên 
thị trường, không ngừng phát triển hoạt 
động SXKD của Công ty.

Hiện tại, Ông giữ chức vụ Thành viên 
Hội đồng Quản trị kiêm Tổng Giám đốc 
SASCO.

Năm 2007 đến năm 2014, Ông đảm 
nhiệm vị trí Kế toán trưởng tại SASCO.

Từ năm 2015 đến 31/07/2023, Ông đảm 
nhiệm vị trí Phó Tổng Giám đốc SASCO, 
phụ trách và chịu trách nhiệm về các 
hoạt động kinh doanh, tài chính kế toán 
và hoạt động đầu tư của Công ty.

Ngày 01/8/2023, Ông được bổ nhiệm giữ 
chức vụ Tổng Giám đốc SASCO.

Tại cuộc họp Đại hội đồng cổ đông bất 
thường năm 2023 vào ngày 15/9/2023, 
Ông được bầu chọn làm Thành viên
Hội đồng Quản trị SASCO.

Quá trình công tác

Bà vào làm việc tại Tổng Công ty Cảng 
Hàng không Việt Nam (ACV) từ tháng 
01/2003 và kinh qua các vị trí quản lý 
cấp cao của ACV. Hiện bà đang giữ 
chức vụ Thành viên Hội đồng Quản trị 
ACV.

Bà được bầu chọn làm Thành viên 
Hội đồng Quản trị SASCO từ ngày 
30/06/2020 đến nay.

Bà Lê Thị Diệu Thúy
Thành viên Hội Đồng Quản Trị
Thành viên không điều hành

Trình độ chuyên môn

Thạc sĩ Quản trị kinh doanh trường Đại 
học Lincoln – Hoa Kỳ, Kiến trúc sư Đại 
học Kiến trúc TP. HCM.

Quá trình công tác

Từ tháng 11/2001 - 12/2015: Ông làm 
việc tại Tổng Công ty Quản lý Bay Việt 
Nam.

Từ tháng 01/2016 - 03/2020: Ông 
làm việc tại Vụ Quản lý doanh nghiệp 
thuộc Bộ Giao thông Vận tải.

Từ tháng 04/2020: Ông công tác 
tại Tổng Công ty Cảng Hàng không 
Việt Nam – CTCP, hiện Ông đang giữ 
chức vụ Phó Trưởng Ban Thư ký Tổng 
Công ty Cảng Hàng không Việt Nam 
– CTCP.

Từ 31/03/2022: Ông được bầu chọn 
làm Thành viên Hội đồng Quản trị 
SASCO.

Trình độ chuyên môn

Thạc sỹ Điện tử - Viễn thông trường 
Đại học Bách Khoa Hà Nội, Cử nhân 
tiếng Anh trường Đại học Ngoại ngữ 
Hà Nội, Thạc sỹ Quản trị kinh doanh – 
chuyên ngành Tài chính Đại học Tự do 
Vương quốc Bỉ.

Ông Lê Anh Tuấn
Thành viên Hội Đồng Quản Trị
Thành viên không điều hành

Ông Vũ Hoàng Long
Thành viên Hội Đồng Quản Trị
Thành viên không điều hành

Trình độ chuyên môn

Thạc sĩ khoa học trường Đại học 
University of Central Lancashire – Anh, 
Thạc sĩ Quản trị Kinh doanh trường Đại 
học North Central University – Hoa Kỳ.

Quá trình công tác

Ông có hơn 20 năm kinh nghiệm và 
kinh qua các vị trí quản lý tại các Công 
ty lớn trong nước như Công ty CP Tư 
vấn và Xây dựng Việt Nam (Vinacico), 
Công ty CP Đầu tư Thương mại và Xây 
dựng Giao thông 1 (TRICO), Tổng Công 
ty Đầu tư và Kinh doanh vốn nhà nước 
(SCIC).

Hiện tại, ông giữ chức vụ Phó Tổng 
Giám đốc Đầu tư Công ty TNHH Xuất 
Nhập Khẩu Liên Thái Bình Dương 
(IPPG) và thành viên Hội đồng Quản 
trị Công ty Cổ phần Nhà ga Quốc tế 
Cam Ranh (CRTC).

Ông được bầu chọn làm thành viên 
Hội đồng Quản trị SASCO từ ngày 
30/06/2020 đến nay.
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BAN LÃNH ĐẠO CÔNG TY
Ban Điều Hành Ban Kiểm Soát

Ông Nguyễn Văn Hùng Cường
Tổng Giám Đốc

Nội dung chi tiết vui lòng xem 
phần thông tin Hội đồng Quản trị.

Bà Nguyễn Minh Ngọc
Phó Tổng Giám Đốc

Trình độ chuyên môn
Thạc sĩ Quản trị Kinh doanh, 
Cử nhân ngôn ngữ Anh – 
Trường Đại học Sư phạm 
Tp.HCM.

Quá trình công tác
Bà làm việc tại Công ty SASCO 
từ năm 2003. Bà có kiến thức 
và kinh nghiệm chuyên sâu về 
các mảng công tác được giao 
đảm trách và trực tiếp chỉ đạo 
điều hành nhiều lĩnh vực trọng 
yếu của Công ty như: Tiếp thị, 
phát triển kinh doanh và quản 
trị chất lượng.

Bà được bổ nhiệm làm Phó 
Tổng Giám đốc SASCO từ năm 
2016. Với tầm nhìn phát triển 
bền vững và khẳng định vị thế 
thương hiệu Việt đứng đầu về 
cung cấp dịch vụ tại Sân bay 
của SASCO, Bà Ngọc là một 
kiến trúc sư kiến tạo nên hình 
ảnh thương hiệu SASCO với 
nguồn nhân lực hạnh phúc, 
chuyên nghiệp và hệ thống 
dịch vụ đạt chuẩn quốc tế.

Bà Đỗ Thị Minh Châu
Kế Toán Trưởng

Trình độ chuyên môn
Cử nhân Kế toán Kiểm toán.

Quá trình công tác
Bà có hơn 15 năm kinh nghiệm 
công tác trong lĩnh vực tài 
chính, kế toán và kiểm toán.

Với kỹ năng và kiến thức 
chuyên môn sâu trong lĩnh vực 
được phân công, Bà đã đưa 
ra nhiều kiến nghị hữu ích góp 
phần đảm bảo an toàn pháp lý 
cho các hoạt động của Công 
ty, hoàn thiện các quy định, 
quy trình nội bộ gắn với mục 
tiêu hoạt động, chiến lược phát 
triển bền vững.

Gia nhập SASCO từ năm 2018, 
đến năm 2021, Bà giữ vị trí Tổ 
trưởng Tổ Kiểm toán nội bộ.

Ngày 01/8/2023, Bà được bổ 
nhiệm giữ chức vụ Kế toán 
trưởng, kiêm Trưởng Phòng Tài 
chính Kế toán Công ty.

Ông Lưu Quốc Hoàng
Trưởng Ban Kiểm Soát

Trình độ chuyên môn
Cử nhân Tài chính kế toán.

Quá trình công tác
Ông có hơn 31 năm đóng góp cho 
ngành Hàng không với bề dày kinh 
nghiệm trong lĩnh vực tài chính kế toán, 
kiểm toán nội bộ.

Ông từng giữ chức vụ Phó Trưởng 
Phòng Kiểm toán nội bộ - Chế độ 
chính sách, Ban Tài chính Kế toáan - 
Tổng Công ty Cảng Hàng không Việt 
Nam.

Ông được bầu chọn giữ chức vụ thành 
viên Ban Kiểm soát SASCO vào tháng 
04/2016.

Từ tháng 03/2018 đến nay, Ông được 
bầu chọn giữ chức vụ Trưởng Ban 
Kiểm Soát Công ty SASCO.

Quá trình công tác
Bà có hơn 16 năm kinh nghiệm công 
tác trong lĩnh vực tài chính kế toán, 
kiểm toán tại các doanh nghiệp và tổ 
chức kiểm toán nước ngoài như: Công 
ty Kiểm toán KPMG, Công ty Dầu khí 
Chevron, Công ty Pepsico Vietnam.

Từ tháng 04/2016 đến nay, Bà được 
bầu giữ chức Thành viên Ban Kiểm 
Soát Công ty.

Quá trình công tác
Ông hiện là Trưởng Phòng Tài chính, 
Ban Tài chính Kế toán của Tổng Công 
ty Cảng hàng không Việt Nam – CTCP.

Từ tháng 03/2018 đến nay, ông được 
bầu giữ chức Thành viên Ban Kiểm 
Soát SASCO.

Bà Trần Thị Thu Trang
Thành viên Ban Kiểm Soát

Trình độ chuyên môn
Cử nhân Kế toán - Kiểm toán.

Ông Chu Khánh Toàn
Thành viên Ban Kiểm Soát

Trình độ chuyên môn
Thạc sĩ tài chính, chuyên ngành tài 
chính doanh nghiệp Đại học Kinh tế 
TP. Hồ Chí Minh.

Bà Tôn Nữ Diệu Trí
Phó Tổng Giám Đốc

Trình độ chuyên môn
Cử nhân Kế toán.

Quá trình công tác
Với hơn 30 năm kinh nghiệm 
công tác trong lĩnh vực tài 
chính kế toán, trong đó 25 năm 
đồng hành cùng SASCO, bà 
Trí rất am hiểu các hoạt động 
kinh doanh đa dạng, đa ngành 
nghề của công ty và dày dạn 
kinh nghiệm tham gia quản lý 
về phương diện tài chính – kế 
toán – đầu tư trong mọi hoạt 
động của Công ty. Bà Trí cũng 
tham gia với vai trò nòng cốt 
và đóng góp tích cực trong 
các dự án công nghệ hóa công 
tác quản lý hoạt động sản 
xuất kinh doanh của Công ty.

Năm 2015, Bà đảm 
nhiệm vị trí Phó phòng 
Tài chính Kế toán SASCO.

Từ năm 2016 đến 31/7/2023, 
Bà giữ chức vụ Kế toán 
trưởng kiêm Trưởng Phòng 
Tài chính kế toán SASCO.

Ngày 01/8/2023, Bà được bổ 
nhiệm giữ chức vụ Phó Tổng 
Giám đốc SASCO. 
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BÁO CÁO CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

Đánh giá kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh60

Tình hình tài chính63

Kế hoạch phát triển trong tương lai64
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BÁO CÁO CỦA BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

Đánh giá kết quả hoạt động
sản xuất kinh doanh

4

Nâng cao chất lượng dịch vụ và trải nghiệm khách hàng

Công ty tiếp tục triển khai các hoạt động nghiên cứu hành vi tiêu 
dùng, tìm hiểu nhu cầu của hành khách, đánh giá trải nghiệm, 
không ngừng cải tiến chất lượng, ra mắt những sản phẩm dịch 
vụ mới với định hướng lấy khách hàng làm trung tâm. Cụ thể:

- Ra mắt Phòng chờ thương gia Prime tại Ga đi Quốc nội, Cảng HKQT Tân 
Sơn Nhất – phòng chờ mang đến trải nghiệm văn hóa khi đưa nghệ thuật 
hội họa vào phòng chờ thương gia, giới thiệu những tác phẩm hội họa độc 
đáo của những họa sĩ đương đại Việt Nam. 

- Đưa vào hoạt động Khu ẩm thực Food Village phong cách trẻ trung, món 
ngon, giá mềm nhất sân bay và vị trí thuận tiện ngay khu vực nhà giữ xe 
TCP sân bay Tân Sơn Nhất.

- Cải tạo, nâng cấp nhà hàng 4 tầng tại L’Azure Resort and Spa thành
Nhà hàng Casa Marina và Mini SASCO shop.

5

Triển khai dự án chuyển đổi số

Năm 2023, SASCO bắt đầu triển khai chuyển đổi số toàn bộ các hoạt động 
kinh doanh và các quy trình quản trị của Công ty, đồng thời tiến hành song 
song kiện toàn và nâng cấp các hệ thống quản lý phù hợp với giai đoạn mới 
của thị trường. Bên cạnh việc từng bước ứng dụng công nghệ số, hệ thống 
đảm bảo an toàn thông tin và an ninh mạng cũng được SASCO xây dựng 
và phát triển tương ứng nhằm đảm bảo các hệ thống quản trị doanh nghiệp 
thực hiện đúng chức năng, phục vụ đúng đối tượng, dữ liệu sẵn sàng, chính 
xác và tin cậy.

1

Kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh:  

2

Hoạt động đầu tư:

Năm 2023, Công ty đã cải tạo, nâng cấp cở sở vật chất tại các điểm kinh 
doanh để nâng cao chất lượng dịch vụ và gia tăng trải nghiệm khách hàng.  

Đối với các dự án đầu tư, Công ty vẫn tiếp tục thực hiện các thủ tục chuẩn bị 
đầu tư như: bồi thường, hỗ trợ và giải phóng mặt bằng, xây dựng hàng rào 
bảo vệ đất, thuê các tổ chức nghiên cứu thị trường, báo cáo nghiên cứu tiền 
khả thi/khả thi và nhanh chóng hoàn thiện các thủ tục pháp lý cần thiết để 
công ty triển khai thực hiện các dự án. 

3

Phát triển nguồn nhân lực:

Công ty luôn chú trọng xây dựng môi trường và văn hóa làm việc đa dạng, 
bình đẳng và dung hợp. Lực lượng lao động của Công ty đa dạng về lứa tuổi, 
giới tính, dân tộc, tôn giáo và trình độ chuyên môn. Tất cả các chính sách lao 
động đều hướng đến mục tiêu gia tăng gắn kết và phát triển con người. Trong 
năm 2023, thu nhập bình quân của người lao động đạt 26,7 triệu đồng/người, 
tăng 29 % so với năm 2022.

Stt Chỉ tiêu Thực hiện 
2023 

Kế hoạch 
2023 

% Kế 
hoạch  

1  Tổng doanh thu thuần 2.762  2.363 117%  

2 Tổng chi phí 2.428  2.089 116%  

3 Lợi nhuận trước thuế 333,7  273,6  122% 

4 Nộp ngân sách 100  65 154% 

5 Lãi cơ bản trên cổ phiếu (đồng/cổ phiếu) 1.889  1.565  121% 

Trong đó: 

-Tổng doanh thu năm 2023 đạt 2.762 tỷ đồng, tăng 17% kế hoạch.

-Lợi nhuận trước thuế năm 2023 đạt 333,7 tỷ đồng, tăng 22% kế hoạch.

-Nộp ngân sách năm 2023 đạt 100 tỷ đồng, tăng 54% kế hoạch.

-Lãi cơ bản trên cổ phiếu năm 2023 đạt 1.889 đồng/cổ phiếu, tăng 21% kế hoạch.

Đơn vị tính: Tỷ đồng

2.762 tỷ đồng

Tổng doanh thu 
năm 2023  

333,7 tỷ đồng

Lợi nhuận trước thuế
năm 2023  

Nộp ngân sách 
 

1.889 đồng/cổ phiếu

Lãi cơ bản trên cổ phiếu
năm 2023  

100 tỷ đồng
năm 2023
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SASCO vinh dự đón nhận bằng khen của

Ủy ban Quản lý vốn nhà nước

và giấy khen Cục An ninh Kinh tế (Bộ Công An)

SASCO được vinh danh

"Doanh nghiệp xanh Tp.HCM 2023"

7

Thành tích năm 2023

Năm 2023, SASCO tiếp tục được các cơ quan, tổ chức uy tín trong và ngoài nước, khách hàng sử dụng dịch vụ đánh giá cao và vinh 
danh các giải thưởng:

- Top 15 Doanh nghiệp tiêu biểu có Nguồn Nhân Lực Hạnh Phúc khối Doanh Nghiệp Vừa

 - Top 100 Nơi làm việc tốt nhất Việt Nam. 

- Top 10 Doanh nghiệp phát triển bền vững tại Việt Nam do VCCI 
và Hội đồng phát triển bền vững Việt Nam chứng nhận.

- Top 5 doanh nghiệp tiên phong xây dựng giá trị đa dạng, công 
bằng và bao trùm

- Top 500 Doanh nghiệp lợi nhuận tốt nhất Việt Nam.

- Doanh nghiệp xanh TP. Hồ Chí Minh năm 2023. Thương hiệu 
Xanh.

- Biểu trưng Thương hiệu Quốc gia (Vietnam Value)

- Top 10 Công ty bán lẻ uy tín nhất Việt Nam do 
Vietnam report vinh danh.

- Các Thương hiệu nhánh được các tổ chức uy tín đánh giá, bình chọn thành tích xuất sắc:

- Phòng chờ Jasmine lounge chiến thắng Phòng chờ thương gia tốt nhất Châu Á 2023, do độc giả toàn cầu của Tạp chí PAX, chuyên 
trang đánh giá dịch vụ hàng không bình chọn.

- Năm 2023, năm thứ 4 liên tiếp L’Azure Resort & Spa đạt giải thưởng Agoda’s Customer Review Awards. Trước đó, L’Azure cũng 
nhận được nhiều đánh giá tích cực, bình chọn từ du khách khắp thế giới mang lại những các giải thưởng trên nền tảng trực tuyến 
TripAdvisor, Booking.com, My tour.



Tình hình tài chính

1 Tổng tài sản của SASCO tại thời điểm 31/12/2023 là 2.249 tỷ đồng, 
tăng 10% so với năm trước. Trong đó, tài sản ngắn hạn là 1.401 tỷ, 
tăng 16% (chủ yếu do tiền và tương đương tiền tăng 36%); tài sản 
dài hạn là 848 tỷ, tăng 1%.

Cơ cấu tài sản có tài sản ngắn hạn chiếm 62% tổng tài sản, tài sản 
dài hạn chiếm 38%. Các chỉ số thanh toán duy trì ở mức an toàn: 
hệ số thanh toán ngắn hạn là 1,83 lần và hệ số thanh toán nhanh là 
1,38 lần.

Tổng nguồn vốn của SASCO tại thời điểm 31/12/2023 là 2.249 tỷ 
đồng, tăng 10% so với năm trước. Trong đó, nợ phải trả là 765 
tỷ, tăng 48%; vốn chủ sở hữu là 1.484 tỷ, giảm 3%. 

Cơ cấu nguồn vốn có vốn chủ sở hữu chiếm 66% tổng nguồn 
vốn, nợ ngắn hạn chiếm 34%. Tỷ lệ sử dụng đòn bẩy (D/E) ở mức 
0,52 lần.

2

Tổng nợ phải trả của SASCO tại thời điểm 31/12/2023 là 765 tỷ đồng, tập trung 
chủ yếu ở chỉ tiêu nợ ngắn hạn (764 tỷ). 

Cơ cấu tài chính của Công ty được giữ ở trạng thái cân bằng khi tài sản ngắn 
hạn đảm bảo khả năng thanh toán cho các khoản nợ ngắn hạn khi đến hạn, 
nhờ vậy rủi ro tài chính được hạn chế tối đa và an ninh tài chính được giữ vững.

TÌNH HÌNH TÀI SẢN VÀ NGUỒN VỐN

TÌNH HÌNH NỢ PHẢI TRẢ

| Tình hình tài sản

| Tình hình nguồn vốn

Cơ cấu tài sản  
2023  2022  

Giá trị  
(tỷ đồng)  

 
 

 
 

Tài sản ngắn hạn 1.401  62%   
Tài sản dài hạn 848  38%   
Cộng tài sản 2.249  100%   

Tỷ trọng Tỷ trọngGiá trị
(tỷ đồng)

1.204
840

2.044

49%
51%

100%

Cơ cấu nguồn vốn  
2023  2022  

Giá trị  
(tỷ đồng)  

 
 

 
 

Nợ phải trả  765  34%   
Vốn chủ sở hữu 1.484  66%   
Cộng nguồn vốn 2.249  100%   

Tỷ trọng Tỷ trọngGiá trị
(tỷ đồng)

518
1.526
2.044

25%
75%

100%
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Kế hoạch kinh doanh năm 2024
Các dự báo cho năm 2024 đều theo hướng kinh tế toàn cầu sẽ tăng trưởng 

chậm lại so với năm 2023, kinh tế thế giới vẫn đang đối mặt với với các bất 

ổn từ xung đột chính trị, các rủi ro của thị trường tài chính toàn cầu. Điều 

này kéo tăng trưởng của Việt Nam chậm lại mặc dù Việt Nam vẫn được 

xem là một trong những điểm sáng về tiềm năng phát triển kinh tế. 

Sân bay Quốc tế Tân Sơn Nhất vẫn là thị trường mục tiêu của SASCO. 

Căn cứ vào kế hoạch sản lượng hành khách ước năm 2024 của Tổng công 

ty Cảng hàng không Việt Nam tại sân bay quốc tế Tân Sơn Nhất, sản lượng 

khách đi và đến ước 42 triệu lượt, bằng 104% so với năm 2023. Trong đó:

- Sản lượng quốc tế ước 111% so với năm 2023, tương ứng 8,0 triệu lượt 

khách đi và 7,7 triệu lượt khách đến.

- Sản lượng quốc nội ước 99% so với năm 2023, tương ứng 13,1 triệu lượt 

khách đi và 13,3 triệu lượt khách đến.

- Các chỉ tiêu kế hoạch sản xuất kinh doanh năm 2024:

Trong trường hợp tình hình thị trường thay đổi do bị ảnh hưởng bởi các 

trường hợp bất khả kháng từ các bất ổn kinh tế, chính trị trên thế giới làm 

ảnh hưởng đến hoạt động ngành, Công ty trình Đại hội đồng cổ đông ủy 

quyền cho Hội đồng Quản trị Công ty được quyết định việc điều chỉnh kế 

hoạch sản xuất kinh doanh năm 2024 phù hợp với tình hình thực tế.

Stt Chỉ tiêu    

1  Tổng doanh thu thuần 2.762  2.903 105% 

2 Doanh thu thuần SXKD 2.581  2.788 108% 

3 Lợi nhuận trước thuế 334  343  103% 

4 Nộp ngân sách 100  105 105% 

5 Lãi cơ bản trên cổ phiếu (đồng/cổ phiếu) 1.889  1.915 101% 

Kế hoạch
2024

Thực hiện
2023

2.903 tỷ đồng

Tổng doanh thu 
năm 2024  

343 tỷ đồng

Lợi nhuận trước thuế
năm 2024  

105 tỷ đồng

Nộp ngân sách
năm 2024  

1.915 đồng
/cổ phiếu

Lãi cơ bản trên cổ phiếu
năm 2024  

Đơn vị tính: Tỷ đồng
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ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
VỀ HOẠT ĐỘNG CỦA CÔNG TY

Đánh giá của Hội đồng quản trị về các mặt hoạt động của Công ty68

Đánh giá của Hội đồng quản trị về hoạt động của Ban Tổng Giám đốc Công ty69

Các kế hoạch, định hướng của Hội đồng quản trị74
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ĐÁNH GIÁ CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ HOẠT ĐỘNG CỦA CÔNG TY

Đánh giá của Hội đồng quản trị
về các mặt hoạt động của Công ty

Đánh giá của Hội đồng quản trị về hoạt động của Ban Tổng Giám Đốc Công ty

Năm 2023 – SASCO phát động năm thi đua đặc biệt chào mừng kỷ 

niệm 30 năm ngày thành lập Công ty (1993 – 2023). Tập thể người lao 

động phát huy mạnh mẽ tinh thần đoàn kết, liên tục đổi mới sáng tạo, 

tái cơ cấu lĩnh vực hoạt động, đẩy mạnh phát triển thị trường, đầu tư 

nâng cấp cơ sở vật chất, triển khai đồng bộ, hiệu quả các giải pháp, 

chủ động, linh hoạt, thúc đẩy nguồn lực, nâng cao năng lực hoạt động 

sản xuất kinh doanh, chất lượng dịch vụ.

SASCO tiếp tục tiên phong chương trình hành động phát triển bền 

vững Việt Nam, được các tổ chức uy tín, khách hàng, đối tác trong và 

ngoài nước đánh giá cao, biểu dương, vinh danh thành tích xuất sắc.

- Năm 2023, SASCO hoàn thành xuất sắc toàn diện các chỉ tiêu kinh 

doanh theo nghị quyết của ĐHĐCĐ thường niên năm 2023, đảm bảo 

lợi ích của cổ đông và người lao động, trong đó chỉ tiêu lợi nhuận trước 

thuế đạt 334 tỷ đồng, tăng 22% so với kế hoạch.

1

HĐQT đã giám sát việc thực hiện Nghị quyết ĐHĐCĐ và các Nghị quyết HĐQT ban hành trong năm 2023 của Tổng Giám đốc 

bằng các phương pháp như sau: 

-Nghe báo cáo của Ban Tổng Giám đốc và cán bộ chủ chốt, theo sát tiến độ thực hiện sản xuất kinh doanh, đồng thời đóng 

góp ý kiến và đề xuất giải pháp trực tiếp cho những vấn đề còn vướng mắc.

-Thông qua các cuộc họp HĐQT hàng quý và khi có nhu cầu, HĐQT nghe báo cáo của Ban Tổng Giám đốc, xem xét tờ trình 

của Tổng Giám đốc và thực hiện trao đổi, chất vấn Tổng Giám đốc về hoạt động SXKD. HĐQT cùng bàn bạc với Ban Tổng 

Giám đốc để tìm ra giải pháp tốt nhất cho các vấn đề phát sinh cũng như phân tích và đo lường các rủi ro. 

-Phối hợp chặt chẽ với Ban Kiểm soát, với tư cách là giám sát viên đại diện cho cổ đông, để nắm bắt thực tế việc thực hiện 

các chỉ tiêu sản xuất kinh doanh. HĐQT tiếp nhận ý kiến đóng góp và đề xuất của Ban Kiểm soát một cách cởi mở, từ đó cân 

nhắc trong các quyết định quản trị điều hành.

Trong năm 2023, HĐQT đã ban hành 50 Nghị Quyết và 25 Quyết định.

PHƯƠNG PHÁP GIÁM SÁT

2

Bước sang năm 2023, ngành Hàng không nói chung và thị trường của Công ty nói riêng tiếp tục phải đối mặt với những khó 

khăn thách thức không nhỏ do tác động hậu Covid, xung đột giữa Nga – Ukraine, Israel- Hamas. Thị trường và khách hàng 

trọng điểm của Công ty bị gián đoạn, các thay đổi hành vi trong chi tiêu của khách hàng tác động mạnh đến hoạt động 

SXKD của Công ty. Bên cạnh đó, áp lực cạnh tranh trong các lĩnh vực hoạt động chủ yếu của Công ty ngay tại thị trường 

truyền thống cũng ngày càng gia tăng. Sản lượng hành khách mặc dù đã có sự hồi phục, nhưng thị trường quốc tế, mảng 

đóng góp chính trong hiệu quả hoạt động của công ty vẫn chưa  đạt như kỳ vọng.

Trước bối cảnh đó, SASCO đã áp dụng nhiều biện pháp như tối ưu hóa nguồn lực, tăng cường đầu tư vào công nghệ, nâng 

cấp cơ sở vật chất, chủ động thưc hiện triển khai các phương án, giải pháp, không ngừng nâng cao chất lượng dịch vụ đáp 

ứng nhu cầu ngày càng cao của khách hang để đạt được hiệu quả hoạt động sản xuất kinh doanh.

KẾT QUẢ GIÁM SÁT

3

Căn cứ Điều lệ, những quy chế quản trị và quy định đã ban hành, HĐQT đã phân cấp cho Ban Tổng Giám đốc quyết định 

công việc kinh doanh hàng ngày của Công ty đồng thời tổ chức thực hiện các quyết định, kế hoạch kinh doanh và chương 

trình hoạt động của HĐQT và ĐHĐCĐ giao cho. Đồng thời, HĐQT bám sát hoạt động sản xuất kinh doanh và kịp thời xem 

xét để xử lý các phát sinh ngoài kế hoạch cũng như quyết định những nội dung vượt phân cấp của Ban Tổng Giám đốc, 

hoàn thành tốt các nhiệm vụ được giao. 

Thông qua cơ chế kiểm tra, giám sát bằng các báo cáo định kỳ mỗi quý về kết quả hoạt động kinh doanh, tình hình hoạt 

động Công ty và các báo cáo đột xuất khi có yêu cầu, HĐQT đánh giá Ban Tổng Giám đốc đã thực hiện các quyền và 

nhiệm vụ được giao theo đúng quy định của pháp luật hiện hành, Điều lệ Công ty, quyết định của ĐHĐCĐ và HĐQT đồng 

thời thực hiện các quyền và nhiệm vụ được giao một cách trung thực, cẩn trọng, đảm bảo lợi ích hợp pháp tối đa của 

Công ty và cổ đông.

KẾT LUẬN
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NGHỊ QUYẾT, QUYẾT ĐỊNH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ SASCO NĂM 2023

17

18

17-2023/NQ-HĐQT 21/06/2023

18-2023/NQ-HĐQT 26/06/2023

Ký hợp �ồng kiểm toán Báo cáo tài chính năm 2023 với Công ty 
TNHH PwC Việt Nam.

Biểu quyết các nội dung trình ĐHĐCĐ thường niên 2023 NCS.

19 19-2023/NQ-HĐQT 26/06/2023 Biểu quyết v/v bổ nhiệm TGĐ TCS.

STT Số văn bản Ngày văn bản Nội dung

A Nghị quyết

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

01-2023/NQ-HĐQT 03/01/2023

02-2023/NQ-HĐQT 19/01/2023

03-2023/NQ-HĐQT 30/01/2023

04-2023/NQ-HĐQT 30/01/2023

05-2023/NQ-HĐQT 23/02/2023

06-2023/NQ-HĐQT 08/03/2023

07-2023/NQ-HĐQT 14/03/2023

08-2023/NQ-HĐQT 27/03/2023

09-2023/NQ-HĐQT 27/03/2023

10-2023/NQ-HĐQT 27/03/2023

11-2023/NQ-HĐQT 28/03/2023

12-2023/NQ-HĐQT 12/04/2023

13-2023/NQ-HĐQT 13/04/2023

14-2023/NQ-HĐQT 18/04/2023

15-2023/NQ-HĐQT 28/04/2023

16-2023/NQ-HĐQT 10/05/2023

Chốt danh sách cổ �ông lấy ý kiến bằng văn bản tạm ứng cổ tức 
năm 2022

Gia hạn và �iều chỉnh/bổ sung một số nội dung hợp �ồng hợp tác 
kinh doanh với CRTC.

Kiểm tra thực hiện kiến nghị của kiểm toán nội bộ �ối với các �ơn 
vị kiểm toán.

Kế hoạch kiểm toán nội bộ 2023

Chốt danh sách cổ �ộng phục vụ việc tổ chức ĐHĐCĐ SASCO 
2023

Biểu quyết các nội dung trình ĐHĐCĐ thường niên 2023 Tapetco.

Biểu quyết các nội dung trình Hội �ồng thành viên Cty TNHH Phú 
Quốc – SASCO.

Thông qua BCTC �ã �ược kiểm toán cho năm tài chính kết thúc 
ngày 31/12/2022

Quyết toán quỹ lương toàn Công ty 2022

Phê duyệt dự án xây dựng khu căn tin phục vụ cho cán bộ, kỹ sư, 
chuyên gia và người lao �ộng làm việc tại dự án Cảng HKQT 
Long Thành.

Biểu quyết các nội dung trình ĐHĐCĐ thường niên 2023
Vườn Xanh.

Biểu quyết các nội dung trình ĐHĐCĐ thường niên 2023 VNG 
(Thành Thành Công).

Biểu quyết các nội dung trình ĐHĐCĐ thường niên 2023 Công ty 
CP �ịa ốc Thảo Điền.

Xin ý kiến HĐQT v/v vay vốn lưu �ộng tại các Ngân hàng thương 
mại phục vụ kinh doanh nhiên liệu bay của Tapetco.

Kế hoạch hoạt �ộng năm 2023.

Biểu quyết các nội dung trình ĐHĐCĐ thường niên 2023 NASCO.

33

34

35

36

 

37

33-2023/NQ-HĐQT 20/11/2023

34-2023/NQ-HĐQT 20/11/2023

35-2023/NQ-HĐQT 24/11/2023

36-2023/NQ-HĐQT 24/11/2023

37-2023/NQ-HĐQT 24/11/2023

Phương án thu hồi công nợ Bamboo

Phương án triển khai dự án Khách sạn SASCO - Nha Trang.

Kế hoạch triển khai sắp tới của dự án KDL sinh thái Bắc Vũng Bầu

Kế hoạch triển khai sắp tới của dự án KND SASCO Bà Kèo.

Kế hoạch triển khai sắp tới của dự án Khu căn hộ dịch vụ SASCO 
Phú Quốc.

20  

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

20-2023/NQ-HĐQT 26/06/2023

21-2023/NQ-HĐQT 19/07/2023

22-2023/NQ-HĐQT 20/07/2023

23-2023/NQ-HĐQT 20/07/2023

24-2023/NQ-HĐQT 31/07/2023

25-2023/NQ-HĐQT 02/08/2023

26-2023/NQ-HĐQT 14/08/2023

27-2023/NQ-HĐQT 21/08/2023

28-2023/NQ-HĐQT 12/09/2023

29-2023/NQ-HĐQT 12/09/2023

30-2023/NQ-HĐQT 20/10/2023

31-2023/NQ-HĐQT 03/11/2023

32-2023/NQ-HĐQT 09/11/2023

Chốt danh sách cổ �ông �ể chi trả cổ tức �ợt cuối năm 2022 
bằng tiền mặt.

Chốt danh sách cổ �ông phục vụ việc tổ chức ĐHĐCĐ bất 
thường năm 2023.

Lựa chọn tổ chức pháp lý �ất Hùng Vương, Phú Quốc.

Phê duyệt danh sách các ngân hàng gửi tiền có kỳ hạn 2023.

Biểu quyết các nội dung trình ĐHĐCĐ TCS 2023.

Miễn nhiệm TV HĐQT TCS.

Thông qua BCTC tổng hợp giữa niên �ộ �ã �ược soát xét cho kỳ 
kế toán 6 tháng kết thúc ngày 30/6/2023 �ã �ược kiểm toán bởi 
Công ty TNHH PwC (Việt Nam).

Tiền lương Ban �iều hành.

Chốt danh sách cổ �ông tạm ứng cổ tức Đợt 1 năm 2023 bằng 
tiền mặt.

Bộ tài liệu trình ĐHĐCĐ bất thường.

Phối hợp �ơn vị tư vấn luật thực hiện thủ tục khiếu nại/khởi kiện 
theo quy �ịnh pháp luật �ể bảo vệ quyền và lợi ích của SASCO tại 
dự án SASCO Bà Kèo.

Tạm trích quỹ thưởng HĐQT BKS năm 2023 thưởng cho HĐQT 
(không bao gồm TGĐ - TV HĐQT tham gia �iều hành) và Ban kiểm 
soát..

Chấm dứt hoạt �ộng dự án Viethaus.
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5 05-2023/ HĐQT-QĐ 16/02/2023 Thôi cử Bà Nguyễn Thị Thu - Đại diện SASCO tham gia BKS 
Tapetco.

06-2023/ HĐQT-QĐ 16/02/2023 Cử NDDV SASCO tại Tapetco.

07-2023/ HĐQT-QĐ 16/02/2023 Cử Bà Tôn Nữ Diệu Trí - Đại diện SASCO tham gia BKS Tapetco.

08-2023/ HĐQT-QĐ 28/03/2023 Thôi cử Bà Đoàn Thị Mai Hương - NDDV SASCO tại Công ty 
TNHH Phú Quốc SASCO.

09-2023/ HĐQT-QĐ 28/03/2023 Cử NDDV SASCO tại Công ty TNHH Phú Quốc SASCO.

18

19

20

21  

22

23

24

25

18-2023/ HĐQT-QĐ 18/7/2023 Bổ nhiệm Bà Đỗ Thị Minh Châu giữ chức vụ Kế toán trưởng.

19-2023/ HĐQT-QĐ 18/7/2023 Thay �ổi người �ại diện theo pháp luật Công ty từ Bà Đoàn Thị 
Mai Hương thành Ông Nguyễn Văn Hùng Cường.

20-2023/ HĐQT-QĐ 18/7/2023 Bổ nhiệm Bà Đỗ Thị Minh Châu giữ chức vụ Trưởng Phòng Tài 
chính Kế toán

21-2023/ HĐQT-QĐ 20/10/2023 Ban hành Quy chế hoạt �ộng Tiểu ban Đầu tư thuộc Hội �ồng 
Quản trị.

22-2023/ HĐQT-QĐ 09/11/023 Bổ nhiệm ông Hoàng Văn Thanh giữ chức vụ Trưởng Tiểu ban 
Đầu tư.

23-2023/ HĐQT-QĐ 15/12/2023 Bổ nhiệm bà Phạm Thị Hường - Trưởng Phòng Kinh doanh hàng 
Miễn thuế.

24-2023/ HĐQT-QĐ 15/12/2023 Thôi cử ông Châu Vạn Phước quản lý phần vốn góp SASCO tại 
Ngân hàng TMCP Đông Á và Công ty CP Du lịch Thành Thành Công.

25-2023/ HĐQT-QĐ 15/12/2023 Cử ông Nguyễn Văn Lành quản lý phần vốn góp SASCO tại Ngân 
hàng TMCP Đông Á và Công ty CP Du lịch Thành Thành Công.

10

11

12

13

14

15

17

10-2023/ HĐQT-QĐ 05/06/2023 Thôi cử ông Hoàng Đôn Huấn �ại diện phần vốn góp SASCO tại 
Tapetco.

11-2023/ HĐQT-QĐ 05/06/2023 Cử bà Phạm Thị Phương Ly �ại diện phần vốn góp SASCO tại 
Tapetco.

12-2023/ HĐQT-QĐ 05/06/2023 Thôi cử ông Hoàng Đôn Huấn quản lý phần vốn góp SASCO tại 
Công ty CP �ịa ốc Thảo Điền.

13-2023/ HĐQT-QĐ 05/06/2023 Cử bà Phạm Thị Phương Ly quản lý phần vốn góp SASCO tại 
Công ty CP �ịa ốc Thảo Điền.

14-2023/ HĐQT-QĐ 09/06/2023 Thôi cử ông Hoàng Đôn Huấn quản lý phần vốn góp SASCO tại 
Ngân hàng TMCP Đông Á và Công ty CP Du lịch Thành Thành Công.

15-2023/ HĐQT-QĐ 09/06/2023 Cử ông Châu Vạn Phước quản lý phần vốn góp SASCO tại Ngân 
hàng TMCP Đông Á và Công ty CP Du lịch Thành Thành Công.

16-2023/ HĐQT-QĐ 18/7/2023 Bổ nhiệm ông Nguyễn Văn Hùng Cường giữ chức vụ Tổng Giám 
�ốc.

17-2023/ HĐQT-QĐ 18/7/2023 Bổ nhiệm bà Tôn Nữ Diệu Trí giữ chức vụ Phó Tổng Giám �ốc.

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

38-2023/NQ-HĐQT 24/11/2023

39-2023/NQ-HĐQT 24/11/2023

40-2023/NQ-HĐQT 24/11/2023

41-2023/NQ-HĐQT 24/11/2023

42-2023/NQ-HĐQT 24/11/2023

43-2023/NQ-HĐQT 01/12/2023

44-2023/NQ-HĐQT 15/12/2023

45-2023/NQ-HĐQT 18/12/2023

46-2023/NQ-HĐQT 27/12/2023

47-2023/NQ-HĐQT 27/12/2023

48-2023/NQ-HĐQT 27/12/2023

Kế hoạch triển khai sắp tới của dự án KS SASCO Nha Trang.

Kế hoạch triển khai sắp tới của dự án An Bình.

Kế hoạch triển khai sắp tới của dự án KND Suối Hoa.

Kế hoạch triển khai sắp tới của dự án Suối Nhung.

Thông qua chủ trương �ưa vụ kiện tranh chấp quyền sử dụng 
2.200 m2 �ất tại Phú Quốc ra xét xử ở cấp Giám �ốc thẩm.

Các bước thực hiện tiếp theo �ể thu hồi công nợ Bamboo 
Airways.

Quyết toán hoàn thành dự án cải tạo quầy SASCO Shop G19D19 
(sửa chữa quầy CS8).

Thông qua nội dung quy chế quản lý tài chính và quy chế quản lý, 
sử dụng tài sản cố �ịnh và CCDC Công ty SASCO.

Kế hoạch quỹ lương toàn Công ty và tiền lương, thưởng của Ban 
�iều hành năm 2024.

Tạm chi thưởng HĐQT, BKS năm 2023.

Liên doanh �ối tác �ấu thầu Nhà ga T3 Cảng HKQT TSN và Cảng 
HKQT Long Thành. 

49

50

49-2023/NQ-HĐQT 27/12/2023

50-2023/NQ-HĐQT 28/12/2023

Hợp nhất hoạt �ộng tài chính - kế toán tập trung về phòng tài 
chính kế toán Công ty.

Báo cáo giám sát tài chính các doanh nghiệp có vốn góp năm 
2022.

B Quyết Định

1

2

3

01-2023/ HĐQT-QĐ 17/01/2023 Sắp xếp lại tổ chức Trung tâm hàng Việt - Trung tâm Thương mại 
SASCO Tân Sơn Nhất.

02-2023/ HĐQT-QĐ 16/02/2023 Thôi cử Bà Đoàn Thị Mai Hương - NDDV SASCO tại Tapetco.

03-2023/ HĐQT-QĐ 16/02/2023 Thôi cử Ông Cao Hữu Minh Nhựt - NDDV SASCO tại Tapetco.

4  04-2023/ HĐQT-QĐ 16/02/2023 Thôi cử Ông Hoàng Đôn Huấn - Đại diện SASCO tham gia BKS 
Tapetco.
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Kế hoạch, định hướng
của Hội đồng quản trị

Triển vọng năm 2024 với đà phục hồi hiện tại cùng với sự quyết liệt của lãnh đạo 

các cấp, của doanh nghiệp và người dân và đà kinh tế “tốt hơn” của kinh tế thế 

giới, dự báo kinh tế Việt Nam sẽ phục hồi tốt hơn. Tuy nhiên, ngành hàng không 

vẫn còn đương đầu với những thách thức rất lớn về giá xăng dầu, tỉ giá, mức độ 

mở cửa của các thị trường quốc tế trọng điểm.

Tăng trưởng kinh tế thế giới chưa vững, chiến tranh, dịch bệnh còn tiềm ẩn 

nhiều nguy cơ, giá nhiên liệu tăng cao, lạm phát ảnh hưởng đến tâm lý người 

dân, khách du lịch trong và ngoài nước, ảnh hưởng đến hoạt động SXKD của 

Công ty.

Để kế hoạch sản xuất kinh doanh năm 2024 được triển khai hiệu quả và thành 

công, Hội đồng Quản trị Công ty định hướng chiến lược như sau:

1

-Hoàn tất quá trình chuyển đổi số song song với việc nâng 

cấp hạ tầng công nghệ nhằm nâng cao hiệu quả trong 

công tác quản trị, tối ưu hóa quy trình kinh doanh, giảm 

thiểu thời gian và chi phí vận hành, gia tăng lợi thế cạnh 

tranh, nâng cao năng suất lao động.

-Tiếp tục đổi mới, đẩy mạnh phát triển kinh doanh các hoạt 

động đang mang lại hiệu quả tốt, tối ưu hoá các nguồn lực; 

củng cố và giữ vững thị trường truyền thống sân bay Tân 

Sơn Nhất, đón đầu cơ hội phát triển tại nhà ga T3 Tân Sơn 

Nhất và Cảng Hàng không Quốc tế Long Thành.

-Luôn theo dõi diễn biến thị trường, đặc biệt là thị trường 

quốc tế, cập nhật thường xuyên và định kỳ các nhu cầu và 

thị hiếu của khách hàng, tạo ra sự khác biệt dịch vụ, hướng 

tới sự hài lòng cao nhất của khách hàng.

VỀ KINH DOANH

2
Quản lý dòng tiền một cách hiệu quả đảm bảo phân bổ 

nguồn lực phù hợp với quy mô và đặc thù từng hoạt động.

Tăng cường kiểm soát nội bộ, kiểm soát chi phí, quản lý 

tốt công nợ.

VỀ TÀI CHÍNH

3
Tiếp tục đầu tư vào con người nhằm đảm bảo cho Công 

ty luôn có đội ngũ lãnh đạo, nhân viên tâm huyết, thu hút 

được lực lượng lao động trẻ, để không ngừng sáng tạo, tiên 

phong dẫn dắt thị trường. 

VỀ QUẢN TRỊ NGUỒN NHÂN LỰC

4
Ưu tiên đầu tư, nâng cấp cơ sở vật chất, thiết bị, máy móc 

cần thiết, cấp bách phục vụ cho hoạt động sản xuất kinh 

doanh nhằm nâng cao chất lượng dịch vụ và hiệu quả kinh 

doanh.

ĐẦU TƯ
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QUẢN TRỊ CÔNG TY

Hội đồng Quản trị

4

Căn cứ Nghị quyết số 03-2023/NQ-HĐQT ngày 30/01/2023 của Hội đồng Quản trị về việc thông qua báo cáo kiểm tra khắc phục 

của các đơn vị được kiểm toán theo báo cáo của Tổ Kiểm toán nội bộ, cụ thể:

+Báo cáo kiểm tra khắc phục của Chi nhánh Long An;

+Báo cáo kiểm tra khắc phục của Phòng kinh doanh dịch vụ phòng chờ;

+Báo cáo kiểm tra khắc phục của Trung tâm Thương mại SASCO Tân Sơn Nhất: Hoạt động quản lý kho hàng hóa; hoạt động cung 

cấp dịch vụ vận chuyển hành khách trong sân đậu, cấp phát, sử dụng nguyên nhiên liệu, vật tư thiết bị sửa chữa xe trong sân đậu; 

hoạt động bán hàng của các cửa hàng mỹ nghệ, nhà hàng tại nhà ga; hoạt động quản lý tài sản cố định, công cụ dụng cụ.

Ban điều hành đã triển khai thực hiện các nội dung khuyến nghị của Tổ Kiểm toán nội bộ đảm bảo tuân thủ quy định pháp luật, các 

quy định nội bộ liên quan và phù hợp với hoạt động kinh doanh tại các đơn vị. 

-Ngày 30/01/2023, Hội đồng Quản trị đã ban hành Nghị quyết số 04-2023/NQ-HĐQT  thông qua kế hoạch kiểm toán nội bộ năm 

2023 của Công ty SASCO, Tổ Kiểm toán nội bộ đã thực hiện kiểm toán tại một số đơn vị trực thuộc SASCO theo kế hoạch đã được 

phê duyệt. Cụ thể như sau:

+Kiểm toán hoạt động đầu tư dự án;

+Kiểm toán hoạt động mua hàng và đánh giá nhà cung cấp;

+Kiểm toán hoạt động Phòng Tổ chức Nhân sự Công ty;

+Kiểm toán hoạt động tại L’Azure Resort & Spa.

-Báo cáo kết quả kiểm toán: 

+Tổ Kiểm toán nội bộ đã báo cáo Hội đồng Quản trị thông qua báo cáo kiểm tra khắc phục của các đơn vị được kiểm toán và phát 

hành Báo cáo kiểm toán nội bộ đến Ban Tổng Giám đốc và Thủ trưởng các đơn vị.

+Các đơn vị đảm bảo tuân thủ đầy đủ các quy chế, quy định, quy trình liên quan đến hoạt động của đơn vị, đồng thời Tổ kiểm toán 

nội bộ đã có một số kiến nghị để các đơn vị nâng cao hơn nữa hiệu quả của hệ thống kiểm soát nội bộ. 

Ngày 20/10/2023, Hội đồng Quản trị ban hành Quyết định số 21-2023/HĐQT-QĐ thành lập và ban hành Quy chế tổ chức hoạt động 

của Tiểu ban Đầu tư nhằm hỗ trợ, tham mưu cho Hội đồng Quản trị trong công tác lập kế hoạch, chiến lược đầu tư, phát triển và triển 

khai các dự án; đồng thời giám sát, báo cáo định kỳ cho HĐQT tình hình thực hiện các dự án của Công ty.

HOẠT ĐỘNG CỦA CÁC TIỂU BAN TRONG HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

| Hoạt động của Tổ kiểm toán nội bộ

| Hoạt động của Tiểu ban Đầu tư:

Tính đến ngày 31/12/2023, HĐQT của Công ty có 05 thành viên, trong đó 

có 01  Chủ tịch, 01 Thành viên kiêm Tổng Giám đốc, 03 Thành viên không 

điều hành và chưa có thành viên độc lập. 

Trong năm 2023, có sự thay đổi về cơ cấu thành viên như sau: 

THÀNH VIÊN VÀ CƠ CẤU HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

1

Ngày 20/10/2023, Hội đồng Quản trị ban hành Quyết định số 

21-2023/HĐQT-QĐ thành lập và ban hành Quy chế tổ chức hoạt động 

của Tiểu ban Đầu tư. 

CÁC TIỂU BAN THUỘC HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

2

Chỉ tiêu dự họp Chức danh Số buổi Tỷ lệ Lý do 
không tham dự họp 

Ông Nguyễn Hạnh CT.HĐQT 05/05 100%  

Bà Đoàn Thị Mai Hương TV.HĐQT 03/05 100% Miễn nhiệm từ 
15/9/2023 

Ông Nguyễn Văn Hùng Cường TV.HĐQT 02/05 100% Bổ nhiệm từ 15/9/2023 

Ông Vũ Hoàng Long TV.HĐQT 05/05 100%  
Bà Lê Thị Diệu Thúy TV.HĐQT 05/05 100%  
Ông Lê Anh Tuấn TV HĐQT 05/05 100%   

Trong năm 2023, HĐQT đã ban hành 50 Nghị Quyết và 25 Quyết định, tất cả 

các cuộc họp HĐQT đều có sự tham dự của Ban Kiểm soát với tư cách quan 

sát viên. Báo cáo ghi nhận sự tham gia của thành viên HĐQT tại các cuộc họp 

HĐQT cho năm tài chính kết thúc ngày 31 tháng 12 năm 2023 như sau: 

HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

3
Chỉ tiêu dự họp Chức danh Số buổi Tỷ lệ 

Lý do 
không tham dự 

họp 
Ông Nguyễn Hạnh CT.HĐQT 05/05 100%  

Bà Đoàn Thị Mai Hương TV.HĐQT 03/05 100% Miễn nhiệm từ 
15/9/2023 

Ông Nguyễn Văn Hùng Cường TV.HĐQT 02/05 100% Bổ nhiệm từ 
15/9/2023 

Ông Vũ Hoàng Long TV.HĐQT 05/05 100%  
Bà Lê Thị Diệu Thúy TV.HĐQT 05/05 100%  
Ông Lê Anh Tuấn TV HĐQT 05/05 100%   
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Ban Kiểm soát:

2

Nhằm thực hiện công tác kiểm tra giám sát đạt hiệu quả, Ban Kiểm Soát đã bám sát và sớm triển khai Kế hoạch hoạt động 
của Ban Kiểm Soát năm 2023 đã được ĐHĐCĐ thông qua.

Ban Kiểm Soát đã bám sát tình hình hoạt động sản xuất kinh doanh thực tế của Công ty, từ đó có những kiến nghị kịp thời, 

đảm bảo quyền lợi của Công ty và Cổ đông. Các Thành viên Ban Kiểm Soát đã nỗ lực, chủ động giải quyết công việc, đề xuất 

xử lý các vấn đề và đã hoàn thành tốt các công việc kiểm tra, giám sát được ĐHĐCĐ thông qua và các nhiệm vụ được phân 

công, tuân thủ các quy định của Pháp luật, Điều lệ Công ty, Quy chế tổ chức và hoạt động của Ban Kiểm Soát. Các công việc 

kiểm tra, giám sát hoạt động của Công ty được thực hiện cụ thể như sau:

-Tham dự đầy đủ các cuộc họp của Hội Đồng Quản Trị (HĐQT), hội nghị giao ban Công ty do Ban Tổng Giám Đốc chủ trì, qua 

đó trao đổi, thảo luận, tham gia đóng góp ý kiến, đưa ra các kiến nghị khách quan, độc lập về các vấn đề liên quan đến hoạt 

động sản xuất kinh doanh của Công ty.

-Đóng góp ý kiến trong việc xây dựng, hoàn thiện các quy chế, quy định nội bộ, như: Quy chế Quản lý Tài chính, Quy chế quản 

lý hoạt động Người đại diện vốn của SASCO tại Doanh nghiệp khác,…

-Giám sát việc chấp hành Điều lệ, các Quy chế, Quy định nội bộ trong Công ty, việc tuân thủ pháp luật, quy định của Nhà nước 
trong hoạt động sản xuất, kinh doanh.

-Giám sát việc triển khai thực hiện Nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông, của Hội Đồng Quản Trị và quyết định của Ban Tổng 
Giám Đốc.

-Giám sát tình hình thực hiện kế hoạch sản xuất, kinh doanh năm 2023.

-Giám sát việc triển khai thực hiện các dự án đầu tư, mua sắm tài sản, như: giám sát công tác lựa chọn nhà thầu trong hoạt 

động đấu thầu, đảm bảo tuân thủ các quy định hiện hành.

-Giám sát tình hình triển khai ký kết, thực hiện hợp đồng mua bán, dịch vụ với khách hàng, đối tác.

-Giám sát hoạt động đầu tư vốn của SASCO vào Doanh nghiệp khác. 

-Giám sát công tác kiểm kê hàng hóa, tài sản.

-Giám sát việc công bố thông tin liên quan đến hoạt động của SASCO.

-Thẩm định Báo cáo tài chính 6 tháng, và năm 2023.

-Giám sát, đôn đốc việc thu hồi công nợ liên quan đến các Hợp đồng cung cấp hàng hóa, dịch vụ SASCO đã ký kết.

Trong năm 2023, bên cạnh những kiến nghị, ý kiến của Ban Kiểm Soát tại các cuộc họp của Công ty, Ban Kiểm Soát cũng phát 

hành các văn bản kiến nghị HĐQT, TGĐ một số nội dung có liên quan đến hoạt đông đầu tư, mua sắm, hoạt động sản xuất kinh 

doanh, hợp tác đầu tư…

HOẠT ĐỘNG CỦA BAN KIỂM SOÁT

Ban Kiểm Soát gồm 03 thành viên do ĐHĐCĐ bầu 

ra, trong đó 01 Trưởng Ban chuyên trách và 01 

Thành viên hoạt động chuyên trách, 01 Thành viên 

kiêm nhiệm. Hoạt động của Ban Kiểm soát được 

thực hiện dựa trên các quy định tại Luật Doanh 

Nghiệp, Điều lệ Công ty, Quy chế tổ chức và hoạt 

động của BKS.

THÀNH VIÊN VÀ CƠ CẤU BAN KIỂM SOÁT

1

Stt Thành viên HĐQT Chức danh 

1  Ông Lưu Quốc Hoàng Trưởng Ban Kiểm soát   

2 Bà Trần Thị Thu Trang  Thành viên Ban Kiểm soát   

3 Ông Chu Khánh Toàn  Thành viên Ban Kiểm soát 

Trong năm 2023, Ban Kiểm Soát đã tổ chức 03 cuộc họp chính thức, với sự tham 

gia đầy đủ của các thành viên trong BKS. 

CÁC CUỘC HỌP CỦA BAN KIỂM SOÁT

3

Stt Thành viên HĐQT   

1  Ông Lưu Quốc Hoàng 03/03 100%  

2 Bà Trần Thị Thu Trang   

3 Ông Chu Khánh Toàn   

Số buổi họp
tham gia Tỷ lệ

03/03

03/03

100%

100%

Stt Nội dung TV tham dự Kết quả 

1  03/03 03/03 TV đồng ý  

2 Thẩm định Báo cáo Tài chính tổng hợp
cho năm tài chính kết thúc ngày 31/12/2022  

03/03   

3 Thống nhất Dự thảo Báo cáo giám sát
năm 2022 của BKS trình ĐHĐCĐ  

  

4 

Thống nhất Dự thảo Tờ trình lựa chọn Đơn vị 
kiểm toán độc lập thực hiện kiểm toán 
Báo cáo Tài chính Công ty SASCO năm 2023
trình ĐHĐCĐ  

03/03  

5 
Triển khai Kế hoạch làm việc năm 2023 
của BKS. Thực hiện việc giám sát hoạt
động Công ty  

03/03  

Xây dựng Kế hoạch hoạt động của BKS
năm 2023

03/03 TV đồng ý

03/03 TV đồng ý

03/03 TV đồng ý

03/03 TV đồng ý

03/03

Các cuộc họp cụ thể như sau:
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Căn cứ Điều lệ tổ chức hoạt động và Quy chế quản trị nội bộ của Công ty, BKS đã thực hiện kiểm tra, giám sát hoạt động 

của Hội Đồng Quản Trị và Ban Tổng Giám Đốc trong việc triển khai các Nghị Quyết của Đại hội đồng cổ đông trong năm 

2023. 

KẾT QUẢ NHƯ SAU:

Hoạt động của Hội đồng Quản trị

Hội đồng Quản trị (HĐQT) Công ty SASCO đã thực hiện nghiêm túc các Nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông, các 
nhiệm vụ và quyền hạn trong việc chỉ đạo, quản lý hoạt động sản xuất kinh doanh (SXKD) của Công ty theo thẩm 
quyền:

-Triển khai thực hiện kế hoạch SXKD theo Nghị quyết đã được Đại hội đồng cổ đông năm 2023 thông qua.

-Thông qua chủ trương, nội dung đầu tư thuộc thẩm quyền của HĐQT theo quy định phân cấp và Điều lệ của Công 
ty.

-Trong năm 2023, HĐQT đã tổ chức 05 cuộc họp. Bên cạnh đó, HĐQT còn tổ chức lấy ý kiến các Thành viên bằng 
văn bản để ra quyết định kịp thời.

-HĐQT đã ban hành 50 Nghị quyết và 25 Quyết định. Một số nội dung của Nghị quyết đang được tiếp tục thực hiện 
trong năm 2024.

-Ban hành các Quy chế quản lý thuộc thẩm quyền của HĐQT.

-Xem xét, có ý kiến tài liệu họp Đại hội đồng cổ đông và Báo cáo tài chính của các Công ty có vốn góp SASCO để 
người đại diện biểu quyết tại Đại hội đồng cổ đông.

-Có ý kiến đề nghị Ban điều hành rà soát, thực hiện các kiến nghị của Ban Kiểm Soát.

HĐQT làm việc với tinh thần trách nhiệm cao, đã thực hiện tốt vai trò giám sát, chỉ đạo và tạo điều kiện thuận lợi 
cho Ban Tổng Giám Đốc thực hiện công tác điều hành hoạt động sản xuất kinh doanh.

Hoạt động của Ban Tổng Giảm Đốc

Ban Tổng Giám Đốc (Ban TGĐ) đã thực hiện nhiệm vụ và quyền hạn trong công tác điều hành, triển khai hoạt động 
SXKD của Công ty như sau:

-Quản lý, điều hành Công ty theo chức năng, nhiệm vụ được phân công, phân cấp.

-Triển khai kịp thời các Nghị quyết, Quyết định của Đại hội đồng cổ đông, HĐQT, các kế hoạch SXKD đến các Phòng 
chức năng, Đơn vị trong Công ty.

-Thường xuyên báo cáo HĐQT, xin ý kiến chỉ đạo đối với các nội dung vượt thẩm quyền. 

-Chủ động, sâu sát trong điều hành hoạt động SXKD, góp phần giúp Công ty hoàn thành vượt mức kế hoạch SXKD 
năm 2023.

-Thực hiện và phản hồi các kiến nghị của Ban Kiểm Soát.

KẾT QUẢ GIÁM SÁT TRONG NĂM 2023

4

5

Ban Kiểm Soát, Hội Đồng Quản Trị và Ban Tổng Giám Đốc đã duy trì mối quan hệ làm việc, trên nguyên tắc vì sự phát triển bền vững 

của Công ty, đảm bảo quyền lợi và lợi ích của Công ty, của Cổ đông, minh bạch, rõ ràng, tuân thủ các quy định của Pháp luật và các 

Quy chế, Quy định nội bộ của Công ty.

Ban Kiểm Soát đã phối hợp chặt chẽ với Hội Đồng Quản Trị, Ban Tổng Giám Đốc trong công tác kiểm tra, giám sát các hoạt động tại 

Công ty, để có những biện pháp xử lý kịp thời các vấn đề tồn tại nhằm nâng cao hiệu quả quản lý, hoạt động, đảm bảo tuân thủ các 

quy định hiện hành của Nhà nước, đảm bảo lợi ích của Công ty, quyền lợi của Cổ đông. 

Hội Đồng Quản Trị và Ban Tổng Giám Đốc luôn tạo điều kiện để Ban Kiểm Soát thực hiện công tác kiểm tra, giám sát; cung cấp thông 

tin và tài liệu liên quan; mời tham dự các cuộc họp của HĐQT và Ban TGĐ. Các kiến nghị của Ban Kiểm Soát được Hội Đồng Quản Trị 

và Ban Tổng Giám Đốc xem xét, chỉ đạo, thực hiện.

ĐÁNH GIÁ SỰ PHỐI HỢP HOẠT ĐỘNG GIỮA BAN KIỂM SOÁT VỚI HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
VÀ BAN TỔNG GIÁM ĐỐC
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THẨM ĐỊNH BÁO CÁO TÀI CHÍNH NĂM 2023

BẢNG CÂN ĐỐI KẾ TOÁN | Tại ngày 31/12/2023

Ban Kiểm Soát đã thực hiện việc thẩm định Báo cáo tài chính của Công ty trong năm tài chính 2023 và thống nhất 
xác nhận kết quả cụ thể như sau:

Báo cáo tài chính do Ban Tổng Giám Đốc lập (được kiểm toán bởi Đơn vị kiểm toán độc lập - Công ty TNHH PwC Việt Nam) đã phản 
ánh trung thực, hợp lý, trên các khía cạnh trọng yếu kết quả hoạt động kinh doanh năm tài chính 2023 và tình hình tài chính của SASCO 
tại ngày 31/12/2023, phù hợp với Chuẩn mực kế toán Việt Nam và các quy định hiện hành khác về kế toán.

TÀI SẢN  Mã số Số cuối năm 
(31/12/2023)  

Số đầu năm 
(01/01/2023) 

A. TÀI SẢN NGẮN HẠN  100     1,401,226,052,337      1,203,492,606,148  
I. Tiền và các khoản tương đương tiền  110         291,649,506,794         214,308,128,373  
II.  Đầu tư tài chính ngắn hạn  120         475,000,000,000         435,000,000,000  
III.  Các khoản phải thu ngắn hạn  130         162,749,108,659         203,694,268,700  
IV.  Hàng tồn kho  140         344,481,421,656         252,312,612,357  
V.  Tài sản ngắn hạn khác  150         127,346,015,228           98,177,596,718  
B. TÀI SẢN DÀI HẠN  200        847,918,863,073         840,339,893,806  
I. Các khoản phải thu dài hạn  210         249,918,949,306         237,129,816,746  
II.  Tài sản cố định  220         178,768,123,744         194,142,672,049  
III.  Bất động sản đầu tư  230           32,243,749,055           32,243,749,055  
IV.  Tài sản dở dang dài hạn  240         101,822,881,015           93,365,063,862  
V.  Đầu tư tài chính dài hạn  250         256,259,989,693         266,561,118,574  
VI.  Tài sản dài hạn khác  260           28,905,170,260           16,897,473,520  
  TỔNG CỘNG TÀI SẢN  270     2,249,144,915,410      2,043,832,499,954  

NGUỒN VỐN  Mã số Số cuối năm 
(31/12/2023)  

Số đầu năm 
(01/01/2023) 

C. NỢ PHẢI TRẢ 300        764,847,102,533         518,323,031,206  
I.  Nợ ngắn hạn  310         763,745,482,533          517,563,911,206  
II.  Nợ dài hạn  330            1,101,620,000               759,120,000  

D. VỐN CHỦ SỞ HỮU  400     1,484,297,812,877      1,525,509,468,748  
I.  Vốn chủ sở hữu  410      1,484,297,812,877      1,525,509,468,748  
  TỔNG CỘNG NGUỒN VỐN 440     2,249,144,915,410      2,043,832,499,954  

BÁO CÁO KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG KINH DOANH | Cho năm tài chính kết thúc ngày 31 tháng 12 năm 2023

 Mã số
 

 
  

     

    

     

     

      

     

     

      

      

     

     

     

      

     

     

               

                   

     

     

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.  

Doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ

Các khoản giảm trừ doanh thu

Doanh thu thuần về bán hàng và cung cấp dịch vụ 

Giá vốn hàng bán

Lợi nhuận gộp về bán hàng và cung cấp dịch vụ

Doanh thu hoạt động tài chính

Chi phí tài chính

Trong đó: chi phí lãi vay 

Chi phí bán hàng

Chi phí quản lý doanh nghiệp

Lợi nhuận thuần từ hoạt động kinh doanh

Thu nhập khác

Chi phí khác

Lợi nhuận khác

Tổng lợi nhuận kế toán trước thuế

Chi phí thuế thu nhập doanh nghiệp hiện hành

Chi phí thuế thu nhập doanh nghiệp hoãn lại

Lợi nhuận sau thuế thu nhập doanh nghiệp

Lãi cơ bản trên cổ phiếu

Lãi suy giảm trên cổ phiếu  

01

02

10

11

20

21

22

23

25

26

30

31

32

40

50

51

52

60

70

71  

2,581,294,070,452 

421,804,499 

2,580,872,265,953 

1,184,567,896,917 

1,396,304,369,036 

170,369,370,738 

13,268,129,610 

858,745,841,716 

371,318,522,655 

323,341,245,793 

10,536,936,182 

128,301,038 

10,408,635,144 

333,749,880,937 

56,657,839,574 

(8,429,637,356)

285,521,678,719 

1,889 

1,889 

0 

 

1,400,585,057,215

329,074,144

1,400,255,983,071

665,973,589,760

734,282,393,311

89,733,202,366

(3,623,785,324)

91,451,462

404,168,028,410

199,059,764,437

224,411,588,154

6,685,937,576

1,228,521,044

5,457,416,532

229,869,004,686

19,704,998,284

153,198,262 

210,010,808,140

1,397

1,397  

Năm 2023 Năm 2023 CHỈ TIÊU
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PHÂN TÍCH ĐÁNH GIÁ

a/ Vốn góp của chủ sở hữu:

Trong năm, tổng vốn điều lệ Công ty không có biến động. Tại ngày 31/12/2023, cơ cấu vốn góp của chủ sở hữu như sau:

STT  Vốn góp của Chủ sở hữu  Giá trị  Tỷ lệ  

1    655.042.000  49.07%  

2  Công ty TNHH XNK Liên Thái Bình Dương   333.402.000  24.98%  

3 Công ty TNHH Thời trang và mỹ phẩm Âu Châu  205.384.000  15.39%  

4  Công ty TNHH Thời trang và mỹ phẩm Duy Anh  65.750.000    4.93%  

5  Các Cổ đông khác  74.941.100    5.61%  

6  Cổ phiếu quỹ  294.000    0.02%  

Tổng cộng  1.334.813.100   100% 

Tổng Công ty Cảng Hàng không VN-CTCP 

b/ Kết quả kinh doanh

c/ Các chỉ số tài chính khác:

Chỉ tiêu   
 

Thực hiện 
2022  

Kế hoạch 
2023  

% Tăng 
trưởng  

% Kế 
hoạch 

Tổng doanh thu thuần   2.761.779   1.496.675   2.363.099  84,5%  116,9%  

Doanh thu thuần SXKD   2.580.872   1.400.256   2.251.758  84,3%  114,6%  

Lợi nhuận trước thuế   333.750   229.869   273.636  45,2%  122.0%  

Lãi cơ bản trên cổ phiếu 

(đồng/cổ phiếu)   1.889   1.397   1.565  35,2%  120.7%  

Thực hiện 
2023

Chỉ số tài chính  Năm 2023  Năm 2022  

Tỷ số thanh toán hiện hành  1,83  2,33  

Tỷ số thanh toán nhanh  1,38  1,84  

Tỷ số nợ  0,34  0,25  

 Tỷ suất sinh lợi trên tài sản  12,7%  10,3%  

Tỷ suất sinh lợi trên vốn góp của chủ sở hữu  21,4%  15,7%  

Mức độ bảo toàn vốn  1,11  1,14  

Ngành Hàng không thế giới đã bước qua giai đoạn khó khăn nhất do đại dịch Covid-19 gây ra. Từ năm 2022, ngành Hàng không Việt 

Nam đã ghi nhận những sự phục hồi mạnh mẽ. Lĩnh vực vận tải hàng không năm 2023 đón nhận những tín hiệu tăng trưởng tích cực, 

mạng đường bay quốc tế được phục hồi và mở rộng, thị trường hàng không trong nước đã phục hồi, và tăng trưởng so với năm 2019, 

thị trường quốc tế đang dần hồi phục và được dự báo sẽ sớm đạt mức như 2019 trong năm 2024. 

Năm 2023 cũng là năm đánh dấu chặng đường phát triển mới của SASCO, hành trình 30 năm xây dựng và phát triển. Trải qua khó khăn, 

thách thức lẫn cơ hội, SASCO vẫn không ngừng nỗ lực, phát triển kinh doanh, ứng biến linh hoạt với các biến động của thị trường; nâng 

cấp, cải tiến chất lượng dịch vụ nhằm nâng cao trải nghiệm, sự hài lòng của khách hàng; tái cơ cấu phát triển các dịch vụ chất lượng, kiểm 

soát chi phí hiệu quả... SASCO đã hoàn thành vượt mức các chỉ tiêu kế hoạch sản xuất kinh doanh do Đại hội đồng cổ đông phê duyệt. 

Công ty đã dần sớm khôi phục và lấy lại đà tăng trưởng so với thời điểm trước đại dịch 2019 với quyết tâm và nỗ lực của Ban lãnh đạo 

cùng tập thể Người lao động SASCO.

Tỷ số thanh toán giảm và tỷ số nợ tăng nhẹ so với năm 2022 do việc mở rộng, phát triển kinh doanh của Công ty. Tuy nhiên, các tỷ số này 

đều đạt mức chuẩn tốt cho phép. Bên cạnh đó, các tỷ suất sinh lợi tăng mạnh, mức độ bảo toàn vốn được duy trì ở mức phát triển, cho 

thấy Công ty tăng trưởng tốt và bảo toàn vốn, tạo nền tảng vững chắc cho giai đoạn phát triển mới của SASCO. 

8

KIẾN NGHỊ

Ban Kiểm soát kiến nghị Công ty một số nội dung sau:

-Tăng cường kiểm soát nội bộ, phòng tránh rủi ro, kiện toàn cơ cấu tổ chức nhằm nâng cao hiệu quả kinh doanh, phù 
hợp với quy mô ngày càng mở rộng, phát triển của Công ty, đảm bảo tuân thủ các quy định của Pháp luật.

-Rà soát, sửa đổi một số Quy chế, Quy định phù hợp với các quy định của Pháp luật hiện hành.

-Tiếp tục hoàn thiện đề án chuyển đổi số tại các địa bàn, lĩnh vực kinh doanh, nhằm từng bước nâng cao hiệu quả 
quản trị, tiết giảm chi phí,…

-Tiếp tục hoàn thiện các thủ tục pháp lý tại các dự án của Công ty.

-Tăng cường biện pháp thu hồi công nợ, các khoản nợ quá hạn theo các hợp đồng cung cấp hàng hóa, dịch vụ đã 
ký kết.

-Tiếp tục thực hiện các kiến nghị của Ban Kiểm Soát.

9

CÁC GIAO DỊCH, THÙ LAO VÀ CÁC KHOẢN LỢI ÍCH CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ, VÀ BAN KIỂM SOÁT

Tiền lương, thù lao, chi phí hoạt động và các lợi ích khác của các thành viên Hội đồng quản trị: Được thực hiện theo 

Nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông và được chi trả tuân thủ theo quy định nội bộ của Công ty. Tổng thu nhập của 

Hội đồng Quản trị năm 2023 là 2.492.467.780 đồng (chưa trừ thuế TNCN).

Tiền lương, thù lao, chi phí hoạt động và các lợi ích khác của các Thành viên Ban Kiểm Soát được thực hiện theo Nghị 

quyết của Đại hội đồng cổ đông và được chi trả tuân thủ theo các quy định nội bộ của Công ty. Tổng thu nhập của 

ba Thành viên Ban Kiểm Soát năm 2023 là 2.080.147.619 đồng (chưa trừ các khoản phải nộp: các khoản Bảo hiểm bắt 

buộc, thuế thu nhập cá nhân,…).
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HỢP ĐỒNG HOẶC GIAO DỊCH VỚI NGƯỜI NỘI BỘ

Giao dịch giữa công ty, công ty con, công ty khác do SASCO nắm quyền kiểm soát trên 50% trở lên vốn điều lệ với 

thành viên Hội đồng Quản trị, Tổng Giám đốc và những người có liên quan của thành viên đó; giao dịch giữa SASCO 

với công ty trong đó thành viên Hội đồng Quản trị là thành viên sáng lập hoặc là người quản lý doanh nghiệp trong 

thời gian 03 năm gần nhất trước thời điểm giao dịch

10
GIAO DỊCH CỔ PHIẾU CỦA NGƯỜI NỘI BỘ

Không có giao dịch cổ phiếu của cổ đông nội bộ trong năm 2023

   
   

1  
 

 

 

2 

 

 

 

Chi trả cổ tức năm 
2022 và đợt 1 năm 
2023  

Giao dịch giữa Công ty và 
Tổng Giám Đốc (Thành viên 
Hội Đồng Quản Trị) (Từ 
Tháng 01 -  07/2023): Bà 
Đoàn Thị Mai Hương.  

Chi trả cổ tức năm 
2022 và đợt 1 năm 
2023 

3 
 

 

Bán hàng hóa, 
dịch vụ  
Mua hàng hóa, 
dịch vụ  
Chi trả cổ tức năm 
2022 và đợt 1 năm 
2023  

4 

Công ty SASCO và 
Công ty Cổ phần Dịch 
vụ Hàng hóa Tân Sơn 
Nhất 

Giao dịch giữa Công ty và 
Công ty có Người quản lý 
Doanh nghiệp: Ông Nguyễn 
Văn Hùng Cường.  

Nhận cổ tức còn 
lại năm 2022  

5 
Công ty SASCO và 
Công ty Cổ phần Suất 
ăn Hàng không Nội Bài  

Giao dịch giữa Công ty và 
Công ty có Người quản lý 
Doanh nghiệp: Ông Nguyễn 
Văn Hùng Cường.  

Nhận cổ tức năm 
2019  
Mua hàng hóa  

6 

Công ty SASCO và 
Công ty Cổ phần IPP 

Giao dịch giữa Công ty và 
người có liên quan của Thành 

Bán dịch vụ  

549.500.000

344.184.820

453.007.800

2.420.292.633

482.972.471.932

143.978.231.600

35.484.762.847

2.700.150.000

176.091.685

1.636.254.546

Công ty SASCO với 
Thành viên Hội Đồng 
Quản Trị và Người có 
liên quan của Thành 
viên đó

Giao dịch giữa Công ty với 
Thành viên HĐQT: Ông 
Nguyễn Hạnh; và Người có 
liên quan của Thành viên 
HĐQT: Bà Lê Hồng Thủy 
Tiên.

Chi trả cổ tức năm 
2022 và đợt 1 năm 
2023

Giao dịch giữa Công ty với 
Tổng Giám Đốc (Thành viên 
Hội Đồng Quản Trị) (Từ 
Tháng 08 - 12/2023): Ông
Nguyễn Văn Hùng Cường, 
và Người có liên quan của 
Tổng Giám Đốc (Thành viên 
HĐQT): Ông Nguyễn Văn 
Tấn

Công ty SASCO với 
Tổng Giám Đốc 
(Thành viên Hội Đồng 
Quản Trị) và Người có 
liên quan của Tổng 
Giám Đốc (Thành viên 
Hội Đồng Quản Trị)

Công ty SASCO và 
Tổng Công ty Cảng 
Hàng không Việt Nam

Giao dịch giữa Công ty và 
người có liên quan của Thành 
viên HĐQT: Ông Nguyễn 
Văn Hùng Cường, Bà Lê Thị 
Diệu Thúy, Ông Lê Anh 
Tuấn. 

Mối quan hệ liên quan với 
Thành viên HĐQT,

Tổng Giám đốc

Tên tổ chức, cá nhân
giao dịchSTT Nội dung

Tổng giá trị giao dịch
năm 2023

2 

 

 
Giao dịch giữa Công ty và 
Tổng Giám Đốc (Thành viên 
Hội Đồng Quản Trị) (Từ 
Tháng 01 -  07/2023): Bà 
Đoàn Thị Mai Hương.  

Chi trả cổ tức năm 
2022 và đợt 1 năm 
2023 

3 
 

 

Bán hàng hóa, 
dịch vụ  
Mua hàng hóa, 
dịch vụ  
Chi trả cổ tức năm 
2022 và đợt 1 năm 
2023  

4 

Công ty SASCO và 
Công ty Cổ phần Dịch 
vụ Hàng hóa Tân Sơn 
Nhất 

Giao dịch giữa Công ty và 
Công ty có Người quản lý 
Doanh nghiệp: Ông Nguyễn 
Văn Hùng Cường.  

Nhận cổ tức còn 
lại năm 2022  

5 
Công ty SASCO và 
Công ty Cổ phần Suất 
ăn Hàng không Nội Bài  

Giao dịch giữa Công ty và 
Công ty có Người quản lý 
Doanh nghiệp: Ông Nguyễn 
Văn Hùng Cường.  

Nhận cổ tức năm 
2019  
Mua hàng hóa  

9  

Công ty SASCO và
Công ty TNHH Thời trang
và Mỹ phẩm Duy Anh

Giao dịch giữa Công ty và 
người có liên quan của Thành 
viên HĐQT: Ông Nguyễn 
Hạnh.  

10 

Giao dịch giữa Công ty và 
người có liên quan của Thành 
viên HĐQT: Ông Nguyễn 
Hạnh.  

Mua hàng hóa 

Chi trả cổ tức năm 
2022 và đợt 1 năm 
2023  

Chi trả cổ tức năm 
2022 và đợt 1 năm 
2023  

11 

Giao dịch giữa Công ty và 
người có liên quan của Thành 
viên HĐQT: Ông Nguyễn 
Hạnh.  

453.007.800

2.420.292.633

482.972.471.932

143.978.231.600

35.484.762.847

2.700.150.000

176.091.685

14.451.850.000

56.046.432

6.481.682.200

2.420.577.122

và Người có liên quan của 
Tổng Giám Đốc (Thành viên 
HĐQT): Ông Nguyễn Văn 
Tấn

Công ty SASCO với 
Tổng Giám Đốc 
(Thành viên Hội Đồng 
Quản Trị) và Người có 
liên quan của Tổng 
Giám Đốc (Thành viên 
Hội Đồng Quản Trị)

Công ty SASCO và 
Tổng Công ty Cảng 
Hàng không Việt Nam

Giao dịch giữa Công ty và 
người có liên quan của Thành 
viên HĐQT: Ông Nguyễn 
Văn Hùng Cường, Bà Lê Thị 
Diệu Thúy, Ông Lê Anh 
Tuấn. 

Công ty SASCO và
Công ty Cổ phần
Thương mại Duy Anh

Công ty SASCO và
Công ty Cổ phần Nhà ga
Quốc tế Cam Ranh

Mua dịch vụ

3 
 

 

Mua hàng hóa, 
dịch vụ  
Chi trả cổ tức năm 
2022 và đợt 1 năm 
2023  

4 

Công ty SASCO và 
Công ty Cổ phần Dịch 
vụ Hàng hóa Tân Sơn 
Nhất 

Giao dịch giữa Công ty và 
Công ty có Người quản lý 
Doanh nghiệp: Ông Nguyễn 
Văn Hùng Cường.  

Nhận cổ tức còn 
lại năm 2022  

5 
Công ty SASCO và 
Công ty Cổ phần Suất 
ăn Hàng không Nội Bài  

Giao dịch giữa Công ty và 
Công ty có Người quản lý 
Doanh nghiệp: Ông Nguyễn 
Văn Hùng Cường.  

Nhận cổ tức năm 
2019  
Mua hàng hóa  

6 

Công ty SASCO và 
Công ty Cổ phần IPP 
Air Cargo  

Giao dịch giữa Công ty và 
người có liên quan của Thành 
viên HĐQT: Ông Nguyễn 
Hạnh.  

Bán dịch vụ  

7 

Công ty SASCO và 
Công ty TNHH Xuất  
nhập khẩu Liên Thái 
Bình Dương  

Giao dịch giữa Công ty và 
người có liên quan của Thành 
viên HĐQT: Ông Nguyễn 
Hạnh.  

Bán dịch vụ  

Chi trả cổ tức năm 
2022 và đợt 1 năm 
2023  

8 

Công ty SASCO và 
Công ty TNHH Thời 
trang và Mỹ phẩm Âu 
Châu 

Giao dịch giữa Công ty và 
người có liên quan của Thành 
viên HĐQT: Ông Nguyễn 
Hạnh.  

Chi trả cổ tức năm 
2022 và đợt 1 năm 
2023  

482.972.471.932

143.978.231.600

35.484.762.847

2.700.150.000

176.091.685

1.636.254.546

1.696.051.678

73.281.759.600

45.143.403.200

Công ty SASCO và 
Tổng Công ty Cảng 
Hàng không Việt Nam

viên HĐQT: Ông Nguyễn 
Văn Hùng Cường, Bà Lê Thị 
Diệu Thúy, Ông Lê Anh 
Tuấn. 
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11

GIAO DỊCH KHÁC CỦA CÁC BÊN LIÊN QUAN

Tổng giá trị các giao dịch khác của các bên liên quan được trình bày tại 
thuyết minh báo cáo tài chính tổng hợp năm 2023 đã được Công ty TNHH 
PwC (Việt Nam) kiểm toán.

12

ĐÁNH GIÁ VIỆC THỰC HIỆN CÁC QUY ĐỊNH VỀ QUẢN TRỊ CÔNG TY 

Trong năm 2023, SASCO tuân thủ tất cả các quy định trọng yếu của Pháp 
luật có liên quan đến Quản trị Công ty nói chung cũng như các quy định 
quản trị đối với Công ty niêm yết. Ngoài ra, Công ty cũng luôn nỗ lực nâng 
cao chất lượng quản trị theo tiêu chuẩn quốc tế, tăng cường ứng dụng 
khoa học công nghệ nhằm hoàn thiện quy trình Quả n trị Công ty theo 
hướng hiện đại, khoa học, hiệu quả

BÁO CÁO TÀI CHÍNH06 Báo cáo tài chính tổng hợp92































































THUẬT NGỮ VIẾT TẮT

BCTN

BKS

BTGĐ

CBCNV

CP

ĐHĐCĐ

HĐQT

ISO

LNST

LNTT

NSNN

PCCC

SASCO

SXKD

TP. HCM

TTTM SASCO TSN

Báo cáo thường niên

Ban Kiểm soát

Cán bộ Công nhân viên

Cổ phần

Tiêu chuẩn ISO

Lợi nhuận sau thuế

Lợi nhuận trước thuế

Ngân sách Nhà nước

Phòng cháy chữa cháy

Công ty Cổ phần Dịch vụ Hàng 
không Sân bay  
Tân Sơn Nhất

Sản xuất kinh doanh 

Thành phố Hồ Chí Minh

Trung tâm thương mại SASCO 
Tân Sơn Nhất
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